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Consoércio Publico Intermunicipal de
Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia

TERMO DE USO E COMPROMISSO

SISTEMA ELETRONICO DE GESTAO AMBIENTAL
COMPARTILHADA (eGAC)

INSTRUMENTO JURIDICO N°: 007/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 031/2025

Pelo presente instrumento particular, de um lado:

O CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO
EXTREMO SUL DA BAHIA — CONSTRUIR, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o n°® 11.175.842/0001-09, com sede executiva na Rua
Jardim de Al4, 16G — Vila Caraipe, no municipio de Teixeira de Freitas, Estado
da Bahia, neste ato representado pelo seu Presidente, Sr. MANRICK
GREGORIO PRATES TEIXEIRA, brasileiro, inscrito no CPF sob o n°
276.985.918-83, com enderego profissional na sede do Consércio, doravante
denominado simplesmente CONSORCIO;

e de outro lado:

MUNICIPIO DE MEDEIROS NETO, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob o n° 13.786.520/0001-13, com sede administrativa na
Avenida Oscar Cardoso, n° 135, sede, no municipio de Medeiros Neto, Estado
da Bahia, neste ato representado pelo seu Prefeito Municipal, Sr. ADALBERTO
ALVES PINTO, brasileiro, inscrito no CPF sob o n° 215.543.746-34, com
endereco profissional na sede da Prefeitura Municipal, doravante denominado
simplesmente MUNICIPIO;

As Partes acima identificadas tém entre si justo e acordado o presente Termo
de Uso e Compromisso para utilizagdo do Sistema Eletronico de Gestéao
Ambiental Compartilhada (eGAC), conforme autorizado pela Lei Municipal n°®
326, de 19 de agosto de 2009, que sera regido pelas clausulas e condigbes a
seguir estipuladas.

PREAMBULO
CONSIDERANDO:
. Que o Sistema eGAC (Gestdo Ambiental Compartilhada Eletrénica) € um

software web de gerenciamento ambiental contratado pelo CONSORCIO
PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO EXTREMO SUL DA
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BAHIA — CONSTRUIR, para atender aos municipios consorciados, em
conformidade com a Lei Federal n® 11.107/2005 (Lei dos Consorcios Publicos)
e seu Decreto Regulamentador n°® 6.017/2007;

Il. Que o referido sistema foi contratado em virtude da Prestagédo de servigos
autorizada pelo Convénio n° 009/2024, firmado entre a Secretaria Estadual
de Meio Ambiente da Bahia (SEMA/BA) e o Consorcio Construir para
execugao do Programa Estadual de Gestdao Ambiental Compartilhada em seu
Territério, em consonancia com a Lei Complementar n°® 140/2011, que fixa
normas de cooperagéo entre os entes federativos nas agdes administrativas
decorrentes do exercicio da competéncia comum relativa ao meio ambiente;

lll. Que a contratagdo seguiu os tramites legais, conforme Processo
Administrativo n° 031/2025 e Contrato n°® 019/2025;

IV. Que o sistema eGAC ¢é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) sob o registro n°® BR512022000823-8, desde 19 de abril de
2022, sendo de propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando
protegido pela Lei n° 9.609/1998 (Lei de Software) e pela Lei n°® 9.279/1996 (Lei
da Propriedade Industrial);

V. A necessidade de estabelecer condigbes claras e objetivas para a utilizagéo
do Sistema eGAC pelos municipios consorciados, em consonancia com 0s
principios da Administragdo Publica, notadamente os da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37,
caput, da Constituicdo Federal;

VI. A importancia do licenciamento ambiental como instrumento da Politica
Nacional do Meio Ambiente, conforme previsto na Lei Federal n° 6.938/1981, e
na Resolugdo CONAMA n° 237/1997, bem como na legislagdo estadual da
Bahia, em especial a Lei n°® 10.431/2006 (Politica Estadual de Meio Ambiente),
o Decreto n° 14.024/2012 (Regulamento da Politica Estadual de Meio
Ambiente) e a Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018.

As partes RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE USO E
COMPROMISSO, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo tem por objeto estabelecer as condigbes de uso do
Sistema Eletrénico de Gestdo Ambiental Compartilhada (eGAC),
disponibilizado pelo CONSORCIO ao MUNICIPIO para o gerenciamento
ambiental de requerimentos e licengas relacionados ao Servico de Gestéo
Ambiental Compartilhada (GAC).
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1.2. A disponibilizacdo do sistema eGAC ao MUNICIPIO fundamenta-se no
Convénio n° 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n°® 019/2025.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIQOES
Para os fins deste Termo de Uso e Compromisso, considera-se:

2.1. SISTEMA eGAC: Software web de gerenciamento ambiental, de
propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, patenteado no INPI sob o
registro n° BR512022000823-8, contratado pelo CONSORCIO para utilizacdo
pelos municipios consorciados.

2.2. GESTAO AMBIENTAL COMPARTILHADA (GAC): Programa da
Secretaria Estadual de Meio Ambiente da Bahia (SEMA-BA) que visa a
descentralizagcdo da gestdo ambiental para os municipios, conforme diretrizes
da Lei Complementar n® 140/2011.

2.3. LICENCIAMENTO AMBIENTAL: Procedimento administrativo pelo qual o
6rgdo ambiental competente licencia a localizagéo, instalagdo, ampliagéo e a
operagao de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos
ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas
que, sob qualquer forma, possam causar degradagao ambiental, considerando
as disposicoes legais e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao
caso.

2.4. USUARIO: Servidor publico vinculado ao MUNICIPIO, devidamente
credenciado para acesso e operacgao do Sistema eGAC.

2.5. ADMINISTRADOR LOCAL: Servidor publico designado pelo MUNICIPIO
como responsavel pela gestdo dos usuarios locais, configuragdes municipais
do sistema e ponto focal para comunicagdo com o CONSORCIO.

2.6. SLA (SERVICE LEVEL AGREEMENT): Acordo de Nivel de Servigo que
estabelece parametros minimos de disponibilidade e desempenho do sistema.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS FINALIDADES DO SISTEMA

3.1. O Sistema eGAC tem por finalidade modernizar e otimizar os processos de
licenciamentos ambientais, em alinhamento com as diretrizes do Programa
Gestdo Ambiental Compartilhada (GAC) da SEMA-Bahia e legislagbes
aplicaveis, permitindo:
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a) O requerimento, controle e emissdo de licengas ambientais, incluindo
Dispensa de Licenga Ambiental (DLA), Licenga Prévia (LP), Licenga de
Instalagdo (LI), Licengca de Operagdo (LO), Licenga Simplificadal/Licenca
Unificada (LS/LU), Licenga de Regularizagdo (LR), Renovacéo de Licenca
Ambiental, Autorizagdo Ambiental, Certiddo de Inexigibilidade e demais
licengas previstas na legislagdo ambiental;

b) Emissdo de notificagbes, pareceres técnicos, termos de referéncia,
comunicagdes oficiais e demais documentos relacionados ao processo de
licenciamento ambiental;

c) Gerenciamento de processos administrativos ambientais, incluindo o controle
de prazos, condicionantes, taxas e documentos;

d) Utilizagdo de modulos de mapeamento, georreferenciamento, registro e
acompanhamento de denuncias ambientais;

e) Armazenamento de dados e documentos relativos aos processos
ambientais, em conformidade com a legislacdo de arquivo e protegdo de
dados;

f) Geragdo de relatérios gerenciais e estatisticos sobre as atividades de
licenciamento ambiental;

g) Integragdo com outros sistemas e bases de dados ambientais, quando
disponiveis e compativeis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO
4.1. S&o obrigagdes do MUNICIPIO:

a) Utilizar o Sistema eGAC exclusivamente para os fins a que se destina,
respeitando a legislagdo ambiental vigente, em especial a Lei Federal n°
6.938/1981, a Lei Complementar n° 140/2011, a Resolugdo CONAMA n°
237/1997, a Lei Estadual n® 10.431/2006, o Decreto Estadual n° 14.024/2012,
Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018 e suas alteragbes ou normas que venham
a substitui-las;

b) Designar formalmente, servidores municipais, que estejam lotados no érgéo
ambiental do MUNICIPIO, para operagdo do sistema, comprometendo-se a
capacita-los adequadamente, informando ao CONSORCIO, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, qualquer alteragédo na designacgao;
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¢) Indicar formalmente um Administrador Local, que esteja lotado no 6rgao
ambiental do MUNICIPIO, responsavel pela gestdo dos usuarios e
configuragbes municipais do sistema, que atuara como ponto focal para
comunicacdo com o CONSORCIO;

d) Zelar pela seguranga das informacdes inseridas no sistema, mantendo o
sigilo das senhas de acesso e credenciais fornecidas, sendo responsavel por
qualquer agado realizada com o uso destas credenciais;

e) Garantir que apenas servidores publicos devidamente autorizados tenham
acesso ao sistema, sendo vedada a cessdo de credenciais a terceiros sob
qualquer pretexto;

f) Observar as orientagbes técnicas, manuais e procedimentos fornecidos pelo
CONSORCIO quanto a utilizagédo do sistema;

g) Comunicar imediatamente ao CONSORCIO, por escrito, quaisquer
problemas técnicos identificados na operacao do sistema, fornecendo todas as
informacdes necessarias para a resolugcéo do problema;

h) Manter atualizados os dados cadastrais do municipio e de seus usuarios no
sistema, comunicando prontamente ao CONSORCIO qualquer alteragao
relevante;

i) Adotar procedimentos que garantam a integridade, veracidade e legalidade
das informagdes inseridas no sistema;

j) Assegurar que os documentos digitalizados e inseridos no sistema
correspondam fielmente aos documentos originais, responsabilizando-se civil,
administrativa e criminalmente pela autenticidade e integridade destes
documentos;

k) N&o realizar, permitir ou facilitar engenharia reversa, descompilagéao,
desmontagem ou qualquer tentativa de descobrir o cédigo-fonte do sistema;

I) Nao ceder, sublicenciar, alugar, emprestar, ou de qualquer outra forma
transferir o direito de uso do sistema a terceiros;

m) Participar das capacitagdes e treinamentos oferecidos pelo CONSORCIO
relacionados ao Sistema eGAC;

n) Garantir a infraestrutura tecnolégica minima necesséria para a utilizagao
adequada do sistema, conforme especificagbes técnicas fornecidas pelo
CONSORCIO;
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0) Cumprir os procedimentos de backup e segurangca da informagéo
recomendados pelo CONSORCIO;

p) Publicar o extrato deste Termo no Diario Oficial do Municipio ou outro meio
oficial de publicagdo, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura;

q) Garantir que os novos processos de Licenciamento Ambiental do
MUNICIPIO sejam realizados por meio do Sistema eGAC, no maximo, ap6s 30
(trinta) dias da capacitagdo e treinamento dos servidores municipais
designados para a operacao do sistema.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CONSORCIO
5.1. Sao obrigagdes do CONSORCIO:

a) Disponibilizar o acesso ao Sistema eGAC ao MUNICIPIO, fornecendo as
credenciais iniciais de acesso para o Administrador Local designado;

b) Garantir a disponibilidade do sistema de acordo com os niveis de servigo
(SLA) estabelecidos no Anexo | deste Termo, ressalvados os periodos de
manutengao programada;

¢) Comunicar ao MUNICIPIO, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, a realizagdo de manutengdes programadas que possam afetar a
disponibilidade do sistema;

d) Fornecer suporte técnico para a correta utilizagdo do sistema, por meio dos
canais estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

e) Promover capacitagbes e treinamentos periddicos para os servidores
municipais designados para a operagdo do sistema;

f) Manter o MUNICIPIO informado sobre atualizagbes, novas funcionalidades e
melhorias implementadas no sistema;

g) Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais e demais informacdes tratadas no sistema;

h) Atender as solicitagbes de suporte e esclarecimento de duvidas no prazo
estabelecido no Anexo | deste Termo;

i) Manter registro detalhado de todas as atividades realizadas no sistema,
incluindo logs de acesso e operagdes, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos;
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j) Fornecer, mediante solicitagdo formal, copia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema;

k) Avaliar as sugestoes de melhorias e adaptagbes no sistema apresentadas
pelo MUNICIPIO.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS DO MUNICIPIO
6.1. Sao direitos do MUNICIPIO:

a) Ter acesso ao Sistema eGAC 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, ressalvados os periodos de manutengdo programada, conforme
niveis de servigo estabelecidos no Anexo | deste Termo;

b) Receber suporte técnico para a correta utilizagdo do sistema, conforme
canais e prazos estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

c) Solicitar e receber treinamentos para os servidores que utilizar&o o sistema,
observada a disponibilidade do CONSORCIO;

d) Sugerir melhorias e adaptagbes no sistema para atender as necessidades
especificas do MUNICIPIO, ficando a implementagéo sujeita a analise técnica e
aprovagdo do CONSORCIO e da empresa desenvolvedora;

e) Receber comunicagéo prévia sobre manutengdes programadas que possam
afetar a disponibilidade do sistema;

f) Ser informado sobre atualizagbes, novas funcionalidades e melhorias
implementadas no sistema;

g) Solicitar e receber, a qualquer tempo, cdpia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema, mediante procedimento
formal.

CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. O Sistema eGAC é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) sob o registro n® BR512022000823-8, sendo de propriedade da
empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando protegido pela Lei n°® 9.609/1998
(Lei de Software) e pela Lei n° 9.279/1996 (Lei da Propriedade Industrial).

7.2. O direito de uso concedido ao MUNICIPIO por meio deste Termo nio
transfere qualquer direito de propriedade intelectual sobre o sistema, incluindo,
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mas néo se limitando a cédigo-fonte, estrutura de banco de dados, interfaces,
documentagédo técnica e metodologias utilizadas.

7.3. Quaisquer adaptagbes, melhorias ou desenvolvimentos realizados no
Sistema eGAC a partir de sugestdes ou necessidades apresentadas pelo
MUNICIPIO nZo conferem a este qualquer direito de propriedade intelectual
sobre tais desenvolvimentos.

7.4. Os dados e documentos inseridos no sistema pelo MUNICIPIO s3o de
propriedade deste, cabendo aoc CONSORCIO assegurar o acesso a estes
dados pelo tempo de vigéncia deste Termo e nos termos da legislagao
aplicavel.

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As partes comprometem-se a manter o mais absoluto sigilo sobre todos os
dados, informacdes, documentos e especificagcdes técnicas do Sistema eGAC
ou informagdes inseridas no sistema que venham a ter conhecimento ou
acesso em razdo deste Termo, ou que Ihe sejam confiados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratacédo, sob as penas da lei.

8.2. A obrigagdo de confidencialidade permanecera em vigor mesmo apos o
término da vigéncia deste Termo, pelo prazo de 5 (cinco) anos.

8.3. Nao se consideram confidenciais as informacdes que:

a) Sejam ou se tornem de dominio publico por ato nado atribuivel a parte
receptora;

b) Estejam na posse legitima da parte receptora antes de sua divulgacao pela
outra parte;

c) Sejam legitimamente recebidas pela parte receptora de terceiros, sem
restricbes de confidencialidade;

d) Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora, sem 0 uso
de informacao confidencial;

e) Devam ser divulgadas por forca de lei, regulamento ou ordem judicial,
hipdétese em que a parte obrigada a divulgagédo devera notificar imediatamente
a outra parte.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO
9.1. O presente Termo de Uso e Compromisso tera vigéncia vinculada ao

Convénio n° 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n° 019/2025, mantendo-se valido enquanto o MUNICIPIO
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permanecer como consorciado e o contrato de licenciamento do sistema estiver
vigente.

9.2. A vigéncia inicial deste Termo sera de 22 (vinte e dois) meses, contado a
partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo, nos termos da legislagéo aplicavel.

9.3. Apds o término da vigéncia, vinculado ao fim do Convénio n° 009/2024 e
do Contrato n° 019/2025, a responsabilidade pela continuidade do Sistema
eGAC passa a ser do MUNICIPIO, e ndo mais do CONSORCIO, passando a
ter autonomia integral quanto as questdes de renovacdo de contrato,
atualizagdo do sistema, além de qualquer outra atividade relacionada a sua
utilizagao.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES

10.1. O descumprimento das obrigacdes previstas neste Termo podera
acarretar a aplicagéo gradativa das seguintes sangdes ao MUNICIPIO:

a) Adverténcia formal, para infragcdes de natureza leve, assim entendidas como
aquelas que ndo causem prejuizo significativo ao sistema ou ao seu
funcionamento;

b) Suspensao temporaria do acesso ao sistema pelo prazo de até 30 (trinta)
dias, para infragdes de natureza média, assim entendidas como aquelas que
comprometam parcialmente a seguranca ou o funcionamento do sistema;

¢) Bloqueio definitivo do acesso ao sistema, para infragbes de natureza grave,
assim entendidas como aquelas que comprometam substancialmente a
seguranga, a integridade ou o funcionamento do sistema;

d) Responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, quando aplicavel,
conforme legislacéo vigente.

10.2. Para a aplicagcéo das sangbes previstas no item 11.1, sera garantido ao
MUNICIPIO o direito ao contraditério e a ampla defesa, mediante a instauragao
de procedimento administrativo especifico, que observara o seguinte rito:

a) Notificagdo formal ao MUNICIPIO, contendo a descrigdo detalhada da
infragdo e a sangéo pretendida;

b) Prazo de 10 (dez) dias uteis para apresentacéo de defesa prévia;
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c) Andlise da defesa pelo CONSORCIO, com emissdo de parecer
fundamentado;
d) Decisao final do CONSORCIO, com notificagdo ao MUNICIPIO;
e) Prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposigédo de recurso;
f) Andlise do recurso e decisao final definitiva.
10.3. A aplicagdo de qualquer das sangdes previstas ndo exime o MUNICIPIO
do dever de reparar eventuais danos causados.
10.4. As infragbes seréo classificadas como leves, médias ou graves, conforme
critérios estabelecidos no Anexo Il deste Termo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO ANTECIPADA
11.1. O presente Termo podera ser rescindido antecipadamente nas seguintes
hipoteses:
a) Por acordo entre as partes;
b) Por descumprimento grave ou reiterado de qualquer das cldusulas ou
condigbes estabelecidas neste Termo;
c) Por desligamento do MUNICIPIO do CONSORCIO;
d) Por decisao judicial;
e) Por caso fortuito ou forga maior que impossibilite a continuidade da utilizagéo
do sistema.
11.2. A rescisdo devera ser formalizada por escrito, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, salvo nas hipoteses de descumprimento grave, caso fortuito
ou forga maior.
11.3. Em caso de rescisdo, o CONSORCIO garantirda ao MUNICIPIO, pelo
prazo de 90 (noventa) dias, acesso aos dados e documentos inseridos no
sistema para fins de extragao e backup.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CASO FORTUITO OU
FORGCA MAIOR
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12.1. Nenhuma das partes sera responsabilizada pelo descumprimento de suas
obrigagdes contratuais quando resultante de caso fortuito ou de forga maior,
conforme disposto no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

12.2. Para fins deste Termo, os eventos de caso fortuito ou forga maior
incluem, mas néo se limitam a: desastres naturais, guerras, atos terroristas,
greves gerais, interrup¢des generalizadas de energia ou telecomunicagdes,
epidemias ou pandemias declaradas pelas autoridades competentes, bem
como atos governamentais supervenientes que impecam o cumprimento das
obrigagdes assumidas.

12.3. A parte afetada por evento de caso fortuito ou forga maior devera
comunicar imediatamente a outra parte a ocorréncia do evento, detalhando as
consequéncias do mesmo sobre a execugéo do Termo.

12.4. Cessado o evento de caso fortuito ou forga maior, a parte afetada devera
retomar o cumprimento de suas obrigac¢des tao logo seja praticavel, notificando
a outra parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

13.1. Qualquer alteragdo do presente Termo somente sera valida quando
formalizada por meio de Termo Aditivo escrito e devidamente assinado pelas
partes.

13.2. As partes poderéo, a qualquer tempo, propor alteragdes aos termos deste
instrumento, devendo fundamentar a proposta de alteragdo e demonstrar sua
conveniéncia e oportunidade.

13.3. As alteragdes nos Anexos |, Il e Ill poderdo ser realizadas mediante
comunicagdo prévia do CONSORCIO ao MUNICIPIO, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, dispensando-se, neste caso, a formalizagdo de
Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICIDADE

14.1. O MUNICIPIO providenciara a publicacdo do extrato deste Termo no
Diario Oficial do Municipio ou outro meio oficial de publicacdo, até o quinto dia
util do més seguinte ao de sua assinatura.

14.2. O CONSORCIO providenciara a publicacéo do extrato deste Termo em
seu site oficial.

ﬁ 2\ GESTAD AMBIENTAL GOVERNO DO ESTADO
ﬂ@‘ COMPARTILHADA L

SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE

INSTITUTO DO MEID AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS

Pc Castro Alves, | 01 | Centro | Itanhém-Ba
www.consorcioextremosul.ba.airdoc.com.br

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 35F6DB01C487D90B37047A139673243C

Pagina 114



- -
7 DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

N
%,,,,“fnmmnm“ S

Consorcio Publico Intermunicipal de Infra Estrutura do Extremo Sul da Bahia | Poder Executivo
N° 000766 Estado da Bahia - sequnda-feira, 30 de junho de 2025 Ano 9

21381
CONSTRUIR

Consércio Publico Intermunicipal de
Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1. Este Termo de Uso e Compromisso vincula-se ao Convénio n° 009/2024,
firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO e ao Contrato n® 019/2025,
decorrente do Processo Administrativo n°® 031/2025.

15.2. Integram este Termo, independentemente de transcricdo, os seguintes
anexos:

a) Anexo | - Acordo de Nivel de Servigo (SLA);
b) Anexo Il - Canais de Suporte Técnico;

c) Anexo lll - Classificagcéo de Infragdes;

d) Anexo IV - Requisitos Técnicos Minimos.

15.3. Os casos omissos serdo resolvidos pela administragdo do CONSORCIO,
observada a legislagao aplicavel e os principios gerais de direito.

15.4. As notificacbes e comunicagdes entre as partes deverdo ser realizadas
por escrito, por meio dos canais oficiais estabelecidos no Anexo Il deste Termo.

15.5. As partes declaram que este Termo representa a manifestagéo final,
completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado, superando e revogando
todas as comunicagdes anteriores, verbais ou escritas, relacionadas ao mesmo
objeto.

15.6. A eventual tolerancia quanto a qualquer violagdo ou descumprimento das
obrigacdes ora estabelecidas ndo importara em novacdo ou alteragdo das
clausulas deste Termo, nem impedira que a parte prejudicada exerga, a
qualquer tempo, os direitos que lhe sdo assegurados.

15.7. Se qualquer clausula ou condigdo deste Termo for considerada nula,
ilegal ou inexequivel, as demais clausulas e condi¢cdes permanecerao em pleno
vigor e efeito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Teixeira de Freitas, do Estado da Bahia,
para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas do presente Termo,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, juntamente com as

testemunhas abaixo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.
Teixeira de Freitas — BA, 02 de junho de 2025.

Assinado de forma digital por

ADALBERTO ALVES ' apaiserTo ALVES
PINTO:21554374634 PINTO21554374634

Dados: 2025.06.16 16:10:25 -03'00'

ADALBERTO ALVES PINTO
PREFEITO
Municipio de MEDEIROS NETO
CNPJ: 13.786.520/0001-13

Assinado de forma digital por

MANRICK GREGORIO  \;anRick GREGORIO PRATES
PRATES TEIXEIRA:27698591883

. Dados: 2025.06.17 10:57:19
TEIXEIRA:27698591883 D200

MANRICK GREGORIO PRATES TEIXEIRA
PRESIDENTE
Consorcio Publico Intermunicipal de Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia
CNPJ: 11.175.842/0001-09

TESTEMUNHAS:

1. Nome:
CPF:
RG:

2. Nome:
CPF:
RG:

{:; GESTAD AMBIENTAL GOVERNO DO ESTADO
: ﬂ(l? GOMPARTILHADA .

le
=

..
oo
d INSTITUTO DO MEID AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS

SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE

Pc Castro Alves, | 01 | Centro | Itanhém-Ba

www.consorcioextremosul.ba.airdoc.com.br

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 35F6DB01C487D90B37047A139673243C

Péagina 116



DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

Consorcio Publico Intermunicipal de Infra Estrutura do Extremo Sul da Bahia | Poder Executivo

N° 000766 Estado da Bahia - sequnda-feira, 30 de junho de 2025 Ano 9
KU
CONSTRUIR
Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia
ANEXO | - ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO (SLA)

A responsabilidade pelo SLA é da empresa desenvolvedora e licenciadora

do sistema eGAC, Fortaleza Digital da Bahia.

1. Disponibilidade do Sistema

o O Sistema eGAC estara disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, com disponibilidade minima mensal de 94,5% (noventa
e quatro virgula cinco por cento).

o O cdélculo de disponibilidade exclui periodos de manutencdo
programada, que serdo comunicados com antecedéncia minima
de até 24 (vinte e quatro) horas.

2. Suporte Técnico

o Atendimento para duvidas e problemas de baixa complexidade:
até 48 horas uteis.

o Atendimento para problemas de média complexidade: até 144
horas uteis.

o Atendimento para problemas de alta complexidade: até 240 horas
uteis.

3. Backup de Dados
o Backup completo diario, com retengdo minima de 7 dias.
o Backup mensal, com retengdo minima de 6 meses.

4. Performance do Sistema

o Tempo de resposta maximo para operagbes simples (login,
consultas): 6 segundos.

o Tempo de resposta maximo para operagdes complexas (geragéo
de relatdrios, carregamento de mapas): 79 segundos.
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ANEXO Il - CANAIS DE SUPORTE TECNICO

O suporte técnico sera realizado pela empresa desenvolvedora e
licenciadora do sistema eGAC através das formas especificadas abaixo.

1. Canais de Comunicagao
o E-mail de suporte: suporte@egacapp.com.br
o WhatsApp de suporte técnico: 77 981253616

2. Horario de Atendimento
Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, exceto feriados nacionais,

estaduais e possiveis datas facultativas.
3. Procedimento para Abertura de Chamados
Informagbes necessarias: identificagcdo do usuario, municipio,
descrigédo detalhada do problema, capturas de tela (se aplicavel).
Classificagao do chamado: baixa, média ou alta complexidade.

o
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ANEXO lil - CLASSIFICAGAO DE INFRAGOES

1. Infragées Leves
o Uso inadequado do sistema que ndo comprometa sua seguranga
ou funcionamento;
o Cadastramento incorreto de usuarios;
o N&o comunicacgao de alteragdes nos dados cadastrais;
o Nao participagao em treinamentos oferecidos.
2. Infragdes Médias
o Compartilhamento de credenciais entre usuarios;
o Insergdo de documentos ou dados errébneos no sistema de forma
reiterada;
N&o observancia dos procedimentos técnicos recomendados;
Uso do sistema para finalidades diversas das previstas neste
Termo.
3. Infragdes Graves
o Tentativas de engenharia reversa ou descompilagao do sistema;
o Acgbes que comprometam a seguranca ou a integridade do
sistema;
Transferéncia do direito de uso do sistema a terceiros;
Insercdo intencional de informagdes falsas ou documentos
adulterados;
o Violagao deliberada as normas de prote¢do de dados pessoais.
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ANEXO IV - REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

1. Requisitos de Hardware
o Conexao ainternet: 5 Mbps ou superior.
2. Requisitos de Software
o Ter computador ou notebook com Sistema Operacional: Windows
10 ou superior, ou macOS 10.14 ou superior, ou Linux (kernel 4.0
Ou superior);
o Navegadores: Google Chrome / baseados em Chromium (verséo
95 ou superior), Mozilla Firefox (versdo 92 ou superior), Microsoft
Edge (versao 95 ou superior);
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TERMO DE USO E COMPROMISSO

SISTEMA ELETRONICO DE GESTAO AMBIENTAL
COMPARTILHADA (eGAC)

INSTRUMENTO JURIDICO N°: 008/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 031/2025

Pelo presente instrumento particular, de um lado:

O CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO
EXTREMO SUL DA BAHIA — CONSTRUIR, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o n° 11.175.842/0001-09, com sede executiva na Rua
Jardim de Ala, 16G — Vila Caraipe, no municipio de Teixeira de Freitas, Estado
da Bahia, neste ato representado pelo seu Presidente, Sr. MANRICK
GREGORIO PRATES TEIXEIRA, brasileiro, inscrito no CPF sob o n°
276.985.918-83, com endereco profissional na sede do Consdrcio, doravante
denominado simplesmente CONSORCIO;

e de outro lado:

MUNICIPIO DE MUCURI, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob o n° 13.761.705/0001-73, com sede administrativa na Rua Rui
Barborsa, n® 18, Centro, no municipio de MUCURI, Estado da Bahia, neste ato
representado pelo seu Prefeito Municipal, Sr. ROBERTO CARLOS
FIGUEIREDO COSTA, brasileiro, inscrito(a) no CPF sob o n° 519.743.476-72,
com enderego profissional na sede da Prefeitura Municipal, doravante
denominado simplesmente MUNICIPIO;

As Partes acima identificadas tém entre si justo e acordado o presente Termo
de Uso e Compromisso para utilizagdo do Sistema Eletronico de Gestao
Ambiental Compartilhada (eGAC), conforme autorizado pela Lei Municipal n°®
701 e 702, de 18 de junho de 2015, que sera regido pelas clausulas e
condigcdes a seguir estipuladas.

PREAMBULO

CONSIDERANDO:

l. Que o Sistema eGAC (Gestdo Ambiental Compartihada Eletrdnica) §
software web de gerenciamento ambiental contratado pelo CONSO
PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO EXTREMO S
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BAHIA - CONSTRUIR, para atender aos municipios consorciados, em
conformidade com a Lei Federal n® 11.107/2005 (Lei dos Consadrcios Publicos)
e seu Decreto Regulamentador n° 6.017/2007;

Il. Que o referido sistema foi contratado em virtude da Prestagao de servigos
autorizada pelo Convénio n° 009/2024, firmado entre a Secretaria Estadual
de Meio Ambiente da Bahia (SEMA/BA) e o Consorcio Construir para
execugdo do Programa Estadual de Gestdo Ambiental Compartilhada em seu
Territorio, em consonancia com a Lei Complementar n° 140/2011, que fixa
normas de cooperagao entre os entes federativos nas acdes administrativas
decorrentes do exercicio da competéncia comum relativa ao meio ambiente;

. Que a contratagdo seguiu os tramites legais, conforme Processo
Administrativo n® 031/2025 e Contrato n° 019/2025;

IV. Que o sistema eGAC é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INP1) sob o registro n® BR512022000823-8, desde 19 de abril de
2022, sendo de propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando
protegido pela Lei n® 9.609/1998 (Lei de Software) e pela Lei n° 9.279/1996 (Lei
da Propriedade Industrial);

V. A necessidade de estabelecer condigbes claras e objetivas para a utilizagdo
do Sistema eGAC pelos municipios consorciados, em consonancia com 0S
principios da Administragao Plblica, notadamente os da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37,
caput, da Constituigéo Federal;

VI. A importancia do licenciamento ambiental como instrumento da Politica
Nacional do Meio Ambiente, conforme previsto na Lei Federal n°® 6.938/1981, e
na Resolugdo CONAMA n° 237/1997, bem como na legislacdo estadual da
Bahia, em especial a Lei n° 10.431/2006 (Politica Estadual de Meio Ambiente),
o Decreto n°® 14.024/2012 (Regulamento da Politica Estadual de Meio
Ambiente) e a Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018.

As partes RESOLVEM celebrar © presente TERMO DE USO E
COMPROMISSO, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo tem por objeto estabelecer as condigdes de u
Sistema Eletronico de Gestdo Ambiental Compartihada (e

disponibilizado pelo CONSORCIO aoc MUNICIPIO para o gerencia
ambiental de requerimentos e licengas relacionados a0 Servigo de G
Ambiental Compartilhada (GAC). ‘

S "\ BESTAQ AMBIENTAL GOVERNO DO ESTADO
i ".gu‘%ﬁ:’{'

| COMPARTILHADA SIAHIA : |nema

SECOETARIA DO MEID AMBIENTE

Pc Castro Alves, | 01 | Centro | ltanhém-Ba Pagina 122
www.consorcioextremosul.ba.airdoc.com.br o

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian institui a i
b B oo tonal 35FGDBO1%487D9053704%A1398%f204rgng MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -



DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

Consorcio Publico Intermunicipal de Infra Estrutura do Extremo Sul da Bahia | Poder Executivo

o
N° 000766 Estado da Bahia - segunda-feira, 30 de junho de 2025

Ano 9

255810

~AANCTDLHIIID
”%(:ﬂ h Eﬂﬂ? HUIK

Consdrcio Pablico Intermunicipal de
Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia

1.2. A disponibilizagdo do sistema eGAC ao MUNICIPIO fundamenta-se no
Convénio n° 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n°® 019/2025.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIGOES
Para os fins deste Termo de Uso e Compromisso, considera-se:

21. SISTEMA eGAC: Software web de gerenciamento ambiental, de
propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, patenteado no INPI sob o
registro n° BR512022000823-8, contratado pelo CONSORCIO para utilizacdo
pelos municipios consorciados.

22 GESTAO AMBIENTAL COMPARTILHADA (GAC): Programa da
Secretaria Estadual de Meio Ambiente da Bahia (SEMA-BA) que visa a
descentralizacdo da gestdo ambiental para os municipios, conforme diretrizes
da Lei Complementar n® 140/2011.

2 3. LICENCIAMENTO AMBIENTAL: Procedimento administrativo pelo qual o
6rgao ambiental competente licencia a localizago, instalagéo, ampliagéo € a
operagdo de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos
ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas
que, sob qualquer forma, possam causar degradagéo ambiental, considerando
as disposigdes legais e regulamentares € as normas técnicas aplicaveis ao
caso.

2.4. USUARIO: Servidor publico vinculado ao MUNICIPIO, devidamente
credenciado para acesso € operagao do Sistema eGAC.

2.5 ADMINISTRADOR LOCAL: Servidor publico designado pelo MUNICIPIO
como responsével pela gestéo dos usuarios locais, configuragdes municipais
do sistema e ponto focal para comunicagéo com o CONSORCIO.

2.6. SLA (SERVICE LEVEL AGREEMENT): Acordo de Nivel de Servigco qu
estabelece parametros minimos de disponibilidade e desempenho do sistena.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS FINALIDADES DO SISTEMA

3.1. O Sistema eGAC tem por finalidade modernizar e otimizar 0s processos
licenciamentos ambientais, em alinhamento com as diretrizes do Progra
Gestdo Ambiental Compartilhada (GAC) da SEMA-Bahia e legi 5
aplicaveis, permitindo:
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a) O requerimento, controle e emissdo de licencas ambientais, incluindo
Dispensa de Licenga Ambiental (DLA), Licenca Prévia (LP), Licenga de
Instalacdo (LI), Licenca de Operagdo (LO), Licenca Simplificada/Licenga
Unificada (LS/LU), Licenga de Regularizagéo (LR), Renovagdo de Licenga
Ambiental, Autorizagdo Ambiental, Certiddo de Inexigibilidade e demais
licengas previstas na legislagdo ambiental;

b) Emissdo de notificagdes, pareceres técnicos, termos de referéncia,
comunicagbes oficiais e demais documentos relacionados ao processo de
licenciamento ambiental;

c) Gerenciamento de processos administrativos ambientais, incluindo o controle
de prazos, condicionantes, taxas e documentos;

d) Utilizagdo de modulos de mapeamento, georreferenciamento, registro e
acompanhamento de denuncias ambientais;

e) Armazenamento de dados e documentos relativos aos processos
ambientais, em conformidade com a legislagdo de arquivo e protecdo de
dados;

f) Geragéo de relatorios gerenciais € estatisticos sobre as atividades de
licenciamento ambiental;

g) Integragdo com outros sistemas e bases de dados ambientais, quando
disponiveis e compativeis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO
4.1. S&o obrigagdes do MUNICIPIO:

a) Utilizar o Sistema eGAC exclusivamente para os fins a que se destina,
respeitando a legislagdo ambiental vigente, em especial a Lei Federal n°
5.038/1981, a Lei Complementar n° 140/2011, a Resolugdo CONAMA n°
237/1997, a Lei Estadual n® 10.431/2006, o Decreto Estadual n° 14.024/2012,
Resolugdo CGEPRAM n° 4,579/2018 ¢ suas alteragdes ou normas que ‘- ham

a substitui-las;

b) Designar formalmente, servidores municipais, que estejam lotados ng
ambiental do MUNICIPIO, para operacdo do sistema, comprometendy
capacita-los adequadamente, informando ao CONSORCIO, no praz A
(cinco) dias Gteis, qualquer alteragdo na designagao;
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¢) Indicar formalmente um Administrador Local, que esteja lotado no 6rgéo
ambiental do MUNICIPIO, responsavel pela gestdgo dos usudrios e
configuragbes municipais do sistema, que atuara como ponto focal para
comunicagio com 0 CONSORCIO;

d) Zelar pela seguranga das informagdes inseridas no sistema, mantendo o
sigilo das senhas de acesso e credenciais fornecidas, sendo responsavel por
qualquer agdo realizada com o uso destas credenciais;

e) Garantir que apenas servidores publicos devidamente autorizados tenham
acesso ao sistema, sendo vedada a cessdo de credenciais a terceiros sob
qualquer pretexto;

f) Observar as orientagdes técnicas, manuais e procedimentos fornecidos pelo
CONSORCIO quanto a utilizag&o do sistema,

g) Comunicar imediatamente ao CONSORCIO, por escrito, quaisquer
problemas técnicos identificados na operagdo do sistema, fornecendo todas as
informagdes necessarias para a resolugéo do problema;

h) Manter atualizados os dados cadastrais do municipio e de seus usuarios no
sistema, comunicando prontamente ao CONSORCIO qualquer alteragédo
relevante,;

i) Adotar procedimentos que garantam a integridade, veracidade e legalidade
das informagdes inseridas no sistema;

j) Assegurar que os documentos digitalizados e inseridos no sistema
correspondam fielmente aos documentos originais, responsabilizando-se civil,
administrativa e criminaimente pela autenticidade e integridade destes
documentos;

k) Nao realizar, permitir ou facilitar engenharia reversa, descompilagao,

desmontagem ou qualquer tentativa de descobrir o codigo-fonte do sistema;

[) Nao ceder, sublicenciar, alugar, emprestar, ou de qualquer outra
transferir o direito de uso do sistema a terceiros;

m) Participar das capacitagdes e treinamentos oferecidos pelo CONSORY
relacionados ao Sistema eGAC;

n) Garantir a infraestrutura tecnologica minima necessaria para a utilizagap
adequada do sistema, conforme especificacbes técnicas fornecidas peld
CONSORCIO; ‘
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o) Cumprir os procedimentos de backup e seguranca da informagdo
recomendados pelo CONSORCIO;

p) Publicar o extrato deste Termo no Diario Oficial do Municipio ou outro meio
oficial de publicaggo, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura;

q) Garantir que os novos processos de Licenciamento Ambiental do
MUNICIPIO sejam realizados por meio do Sistema eGAC, no maximo, apés 30
(trinta) dias da capacitagdo e treinamento dos servidores municipais

designados para a operagéo do sistema.
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CONSORCIO
5.1. Sao obrigagdes do CONSORCIO:

a) Disponibilizar o acesso ao Sistema eGAC ao MUNICIPIO, fornecendo as
credenciais iniciais de acesso para o Administrador Local designado;

b) Garantir a disponibilidade do sistema de acordo com os niveis de servigo
(SLA) estabelecidos no Anexo | deste Termo, ressalvados os periodos de
manutengdo programada;

¢) Comunicar ao MUNICIPIO, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, a realizagao de manutengdes programadas que possam afetar a
disponibilidade do sistema;

d) Fornecer suporte técnico para a correta utilizagéo do sistema, por meio dos
canais estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

e) Promover capacitagbes e treinamentos periédicos para os servidores
municipais designados para a operagao do sistema;

f) Manter o MUNICIPIO informado sobre atualizagdes, novas funcionalidades e
melhorias implementadas no sistema;

g) Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dado
pessoais e demais informagdes tratadas no sistema; \
\

h) Atender as solicitagbes de suporte e esclarecimento de duvidas no prazo
estabelecido no Anexo | deste Termo;

i) Manter registro detalhado de todas as atividades realizadas no sistema
incluindo logs de acesso e operagoes, pelo prazo minimo de 5 (cinco) an
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j) Fornecer, mediante solicitacao formal, cépia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema;

k) Avaliar as sugestdes de melhorias e adaptacdes no sistema apresentadas
pelo MUNICIPIO.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS DO MUNICIPIO
6.1. S&o direitos do MUNICIPIO:

a) Ter acesso ao Sistema eGAC 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, ressalvados 0s periodos de manutengé@o programada, conforme
niveis de servico estabelecidos no Anexo | deste Termo;

b) Receber suporte técnico para a correta utilizagdo do sistema, conforme
canais e prazos estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

c) Solicitar e receber treinamentos para oS servidores que utilizardo o sistema,
observada a disponibilidade do CONSORCIO;

d) Sugerir melhorias e adaptagbes no sistema para atender as necessidades
especificas do MUNICIPIO, ficando a implementagéo sujeita & analise técnica e
aprovagéo do CONSORCIO e da empresa desenvolvedora;

e) Receber comunicagdo prévia sobre manutengdes programadas que possam
afetar a disponibilidade do sistema;

f) Ser informado sobre atualizagbes, novas funcionalidades ¢ melhorias
implementadas no sistema;

g) Solicitar e receber, a qualquer tempo, copia integral dos dados e

documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema, mediante procedimento
formal.

CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

71. O Sistema eGAC é patenteado no Instituto Nacional da Proprieda
Industrial (INPI) sob o registro n® BR512022000823-8, sendo de propriedads fia
empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando protegido pela Lei n® 9.609/19p8
(Loi de Software) e pela Lei n° 9.279/1996 (Lei da Propriedade Industrial). \

7.2. O direito de uso concedido ao MUNICIPIO por meio deste Termo p3o
transfere qualquer direito de propriedade intelectual sobre o sistema, incluirjdd
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mas ndo se limitando a codigo-fonte, estrutura de banco de dados, interfaces,
documentagéo técnica e metodologias utilizadas.

7.3. Quaisquer adaptagdes, melhorias ou desenvolvimentos realizados no
Sistema eGAC a partir de sugestdes ou necessidades apresentadas pelo
MUNICIPIO néo conferem a este qualquer direito de propriedade intelectual
sobre tais desenvolvimentos.

7 4. Os dados e documentos inseridos no sistema pelo MUNICIPIO sao de
propriedade deste, cabendo ao CONSORCIO assegurar 0 acesso a estes
dados pelo tempo de vigéncia deste Termo e nos termos da legislagéo
aplicavel.

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As partes comprometem-se a manter o mais absoluto sigilo sobre todos 0s
dados, informagdes, documentos e especificagdes técnicas do Sistema eGAC
ou informagdes inseridas no sistema que venham a ter conhecimento ou
acesso em razao deste Termo, ou que Ihe sejam confiados, n&o podendo, sob
qualquer pretexto, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratagdo, sob as penas da lei.

8.2. A obrigacdo de confidencialidade permanecera em vigor mesmo apos o
término da vigéncia deste Termo, pelo prazo de 5 (Ginco) anos.

8.3. N&o se consideram confidenciais as informagdes que:

a) Sejam ou se tornem de dominio publico por ato ndo atribuivel a parte
receptora;

b) Estejam na posse legitima da parte receptora antes de sua divulgagao pela
outra parte; .
¢) Sejam legitimamente recebidas pela parte receptora de terceiros, sem
restrigdes de confidencialidade; _

d) Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora, sem © uso
de informagé&o confidencial;

e) Devam ser divulgadas por forca de lei, regulamento ou ordem judicial
hipétese em que a parte obrigada a divulgagao devera notificar imediatament
a outra parte.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO

9.1. O presente Termo de Uso e Compromisso tera vigéncia vinculada ao
Convénio n° 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n° 019/2025, mantendo-se valido enquanto © MUNICIPIO
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permanecer como consorciado e o contrato de licenciamento do sistema estiver
vigente.

9.2. A vigéncia inicial deste Termo sera de 22 (vinte e dois) meses, contado a
partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo, nos termos da legislagao aplicavel.

9.3. Apos o término da vigéncia, vinculado ao fim do Convénio n° 009/2024 e
do Contrato n® 019/2025, a responsabilidade pela continuidade do Sistema
eGAC passa a ser do MUNICIPIO, e n&o mais do CONSORCIO, passando a
ter autonomia integral quanto as questdes de renovagdo de contrato,
atualizacdo do sistema, além de gualquer outra atividade relacionada a sua
utilizago.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES

10.1. O descumprimento das obrigacbes previstas neste Termo podera
acarretar a aplicagéo gradativa das seguintes sangbes ao MUNICIPIO:

a) Adverténcia formal, para infragbes de natureza leve, assim entendidas como
aquelas que ndo causem prejuizo significativo ao sistema ou ao seu
funcionamento;

b) Suspensdo temporéaria do acesso ao sistema pelo prazo de até 30 (trinta)
dias, para infragdes de natureza média, assim entendidas como aquelas que
comprometam parcialmente a seguranga ou o funcionamento do sistema;

¢) Bloqueio definitivo do acesso ao sistema, para infragdes de natureza grave,
assim entendidas como aquelas que comprometam substancialmente a
seguranga, a integridade ou o funcionamento do sistema;

d) Responsabilizagdo administrativa, civii e criminal, quando aplicavel,
conforme legislagao vigente. i

10.2. Para a aplicagéo das sangbes previstas no item 11.1, séra garantigo/ a
MUNICIPIO o direito ao contraditério e a ampla defesa, mediante a inst ¢a
de procedimento administrativo especifico, que observara o seguinte rito:

a) Notificacdo formal ao MUNICIPIO, contendo a descrigdo detalhadd d
infracdo e a sangao pretendida;

b) Prazo de 10 (dez) dias (teis para apresentagéo de defesa prévia,
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c) Analise da defesa pelo CONSORCIO, com emissao de parecer
fundamentado;
d) Decisio final do CONSORCIO, com notificagio ao MUNICIPIO;
e) Prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposigdo de recurso;
f) Analise do recurso e decis&o final definitiva.
10.3. A aplicagdo de qualquer das sangdes previstas nao exime o MUNICIPIO
do dever de reparar eventuais danos causados.
10.4. As infragdes serdo classificadas como leves, médias ou graves, conforme
critérios estabelecidos no Anexo |ll deste Termo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO ANTECIPADA
11.1. O presente Termo podera ser rescindido antecipadamente nas seguintes
hipéteses:
a) Por acordo entre as partes;
b) Por descumprimento grave ou reiterado de qualquer das clausulas ou
condicdes estabelecidas neste Termo;
¢) Por desligamento do MUNICIPIO do CONSORCIO;
d) Por decis3o judicial;
e) Por caso fortuito ou forga maior que impossibilite a continuidade da utilizagéo
do sistema.
11.2. A rescisdo devera ser formalizada por escrito, com antecedéncia mini _
de 30 (trinta) dias, salvo nas hipoteses de descumprimento grave, caso fortuifo
ou forga maior. |
11.3. Em caso de rescisdao, o CONSORCIO garantira ao MUNICIPIO, pelo
prazo de 90 (noventa) dias, acesso aos dados e documentos inseridog no
sistema para fins de extragdo e backup.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CASO FORTUITO |OU
FORCA MAIOR / n ™
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12.1. Nenhuma das partes sera responsabilizada pelo descumprimento de suas
obrigagbes contratuais quando resultante de caso fortuito ou de forga maior,
conforme disposto no artigo 393 do Caédigo Civil Brasileiro.

122 Para fins deste Termo, os eventos de caso fortuito ou forca maior
incluem, mas ndo se limitam a: desastres naturais, guerras, atos terroristas,
greves gerais, interrupgdes generalizadas de energia ou telecomunicagoes,
epidemias ou pandemias declaradas pelas autoridades competentes, bem
como atos governamentais supervenientes que impecam o cumprimento das
obrigagbes assumidas.

12.3. A parte afetada por evento de caso fortuito ou forga maior devera
comunicar imediatamente & outra parte a ocorréncia do evento, detalhando as
consequéncias do mesmo sobre a execucao do Termo.

12 4. Cessado o evento de caso fortuito ou forga maior, a parte afetada devera
retomar o cumprimento de suas obrigacdes tdo logo seja praticavel, notificando
a outra parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

13.1. Qualquer alteragdo do presente Termo somente serd valida quando
formalizada por meio de Termo Aditivo escrito e devidamente assinado pelas
partes.

13.2. As partes poderéo, a qualquer tempo, propor alteragbes aos termos deste
instrumento, devende fundamentar a proposta de alteracdo e demonstrar sua
conveniéncia e oportunidade.

13.3. As alteragbes nos Anexos |, Il e llI poderdo ser realizadas mediante
comunicacédo prévia do CONSORCIO ao MUNICIPIO, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, dispensando-se, neste caso, a formalizagae\ e
Termo Aditivo. ’

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICIDADE

14.1. O MUNICIPIO providenciara a publicagdo do extrato deste Termd /no
Diario Oficial do Municipio ou outro meio oficial de publicagdo, até o quint dia
atil do més seguinte ao de sua assinatura. :

14.2. O CONSORCIO providenciara a publicagédo do extrato deste Term
seu site oficial.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. Este Termo de Uso e Compromisso vincula-se ao Convénio n° 009/2024,
firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO e ao Contrato n° 019/2025,
decorrente do Processo Administrativo n® 031/2025.

15.2. Integram este Termo, independentemente de transcrigdo, os seguintes
anexos:

a) Anexo | - Acordo de Nivel de Servigo (SLA);
b) Anexo Il - Canais de Suporte Técnico;

c) Anexo Il - Classificagéo de InfragGes;

d) Anexo IV - Requisitos Técnicos Minimos.

15.3. Os casos omissos serdo resolvidos pela administragéo do CONSORCIO,
observada a legislagdo aplicavel e os principios gerais de direito.

15.4. As notificacbes e comunicagdes entre as partes deverdo ser realizadas
por escrito, por meio dos canais oficiais estabelecidos no Anexo Il deste Termo.

15.5. As partes declaram que este Termo representa a manifestagéo final,
completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado, superando e revogando
todas as comunicacdes anteriores, verbais ou escritas, relacionadas ao mesmo
objeto.

15 6. A eventual tolerancia quanto a qualquer violagao ou descumprimento das
obrigagdes ora estabelecidas ndo importara em novagao ou alteragao das
clausulas deste Termo, nem impedira que a parte prejudicada exeiga, a
qualquer tempo, 0s direitos que Ihe sdo assegurados.

1

15.7. Se qualquer clausula ou condi¢io deste Termo for considerada nuia,
ilegal ou inexequivel, as demais clausulas e condigdes permanecerdo em\pl
vigor ¢ efeito. \

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Teixeira de Freitas, do Estado da Bah
para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas do presente Term
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. ~
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E por estarem assim jystas/ e contratadas, as partg asginam 0 presente
instrumento em 2 (dugs)/vias de igual teor e forma, | tamente com as
testemunhas abaixo, pa ue produza seus juridicos ¢ legais efeitos
Teixeira de Freitas — 02 de junho de 2025.
174 /
ROBERTO CARLOS FIGUEIREDO COSTA
PREFEITO
Municipio de MUCURI
CNPJ: 13.761.705/0001-73
/n ¥
i\
MANRICK GREGORIO PRATES TEIXEIRA
PRESIDENTE _
Consorcio Publico Intermunicipal de Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia
CNPJ: 11.175.842/0001-09
TESTEMUNHAS:
1. Nome:
CPF:
RG:
2. Nome:
CPF:
RG:
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ANEXO | - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (SLA)

A responsabilidade pelo SLA é da empresa desenvolvedora € licenciadora
do sistema eGAC, Fortaleza Digital da Bahia.

1. Disponibilidade do Sistema
o O Sistema eGAC estara disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, com disponibilidade minima mensal de 94,5% (noventa

e quatro virgula cinco por cento).

o O céalculo de disponibilidade exclui periodos de manutencdo
programada, que serdo comunicados com antecedéncia minima
de até 24 (vinte e quatro) horas.

2. Suporte Técnico

o Atendimento para duvidas e problemas de baixa complexidade:
até 48 horas Uteis.

o Atendimento para problemas de média complexidade: até 144
horas Uteis.

o Atendimento para problemas de alta complexidade: até 240 horas
uteis.

3. Backup de Dados
o Backup completo diario, com retencio minima de 7 dias.
o Backup mensal, com retencdo minima de 6 meses.

4. Performance do Sistema

o Tempo de resposta maximo para operagdes simp!
consultas): 6 segundos. |

o Tempo de resposta maximo para operagdes complexas
de relatorios, carregamento de mapas): 79 segundos. |

il
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ANEXO Il - CANAIS DE SUPORTE TECNICO

O suporte técnico sera realizado pela empresa desenvolverra e
licenciadora do sistema eGAC através das formas especificadas abaixo.

1. Ganais de Comunicagao
o E-mail de suporte: suporte@egacapp.com.br
o WhatsApp de suporte técnico: 77 981253616
2. Horario de Atendimento o
o Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, exceto feriados nacionais,
estaduais e possiveis datas facultativas.
3. Procedimento para Abertura de Chamados . o
o Informagbes necessarias: identificagdo do usuario, municipio,
descrigao detalhada do problema, capturas de tela (s¢-€ : gavel).
o Classificacdo do chamado: baixa, média ou alta comp
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ANEXO Il - CLASSIFICAGAO DE INFRAGOES

1. Infragdes Leves
o Uso inadequado do sistema que ndo comprometa sua seguranga
ou funcionamento;
o Cadastramento incorreto de usuarios;
o Nao comunicacio de alteragdes nos dados cadastrais;
o Nao participagdo em treinamentos oferecidos.
2. Infragdes Médias
o Compartilhamento de credenciais entre usuarios;
o Insergdo de documentos ou dados erroneos no sistema de forma
reiterada;
Nao observancia dos procedimentos técnicos recomendados;
Uso do sistema para finalidades diversas das previstas neste
Termo.
3. Infracdes Graves
o Tentativas de engenharia reversa ou descompilagao do sistema;
o Acgbes que comprometam a seguranga Ou a integridade do
sistema;
o Transferéncia do direito de uso do sistema a terceiros;
o lInsercdo intencional de informacbes falsas ou documgntos
adulterados;
o Violagéo deliberada as normas de protecéo de dados pessoas.

il
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ANEXO IV - REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

1. Requisitos de Hardware
o Conexéo a internet: 5 Mbps ou superior. )
2. Requisitos de Software /
o Ter computador ou notebook com Sistema Operacional: Windowsg
10 ou superior, ou macOS 10.14 ou superior, ou Linux (kefipel 4,
ou superior); j
o Navegadores: Google Chrome / baseados em Chromium |(vers&o
95 ou superior), Mozilla Firefox (versao 92 ou superior), Migrosoft
Edge (verséo 95 ou superior);
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TERMO DE USO E COMPROMISSO

SISTEMA ELETRONICO DE GESTAO AMBIENTAL
COMPARTILHADA (eGAC)

INSTRUMENTO JURIDICO N°: 009/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 031/2025

Pelo presente instrumento particular, de um lado:

O CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO
EXTREMO SUL DA BAHIA - CONSTRUIR, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o n® 11.175.842/0001-09, com sede executiva na Rua
Jardim de Ala, 16G — Vila Caraipe, no municipio de Teixeira de Freitas, Estado
da Bahia, neste ato representado pelo seu Presidente, Sr. MANRICK
GREGORIO PRATES TEIXEIRA, brasileiro, inscrito no CPF sob o n°
276.985.918-83, com enderecgo profissional na sede do Consércio, doravante
denominado simplesmente CONSORCIO;

e de outro lado:

MUNICIPIO DE NOVA VIGOSA, pessoa juridica de direito pUblico interno,
inscrito no CNPJ sob o n° 13.761.531/0001-49, com sede administrativa na
Avenida Oceanica, n° 2994, Abrolhos |, no municipio de Nova Vigosa, Estado
da Bahia, neste ato representado pela sua Prefeita Municipal, Sra. LUCIANA
SOUSA MACHADO RODRIGUES, brasileira, inscrito(a) no CPF sob o n°
030.151.046-67, com enderego profissional na sede da Prefeitura Municipal,
doravante denominado simplesmente MUNICIPIO;

As Partes acima identificadas tém entre si justo e acordado o presente Termo
de Uso e Compromisso para utilizagdo do Sistema Eletrénico de Gestao
Ambiental Compartilhada (eGAC), conforme autorizado pela Lei Municipal n°
594, de 12 de abril de 2023, que sera regido pelas clausulas e condi¢des a
seguir estipuladas.

PREAMBULO
CONSIDERANDO:
. Que o Sistema eGAC (Gestao Ambiental Compartilhada Eletrdnica) € um

software web de gerenciamento ambiental contratado pelo CONSORCIO
PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO EXTREMO SUL DA
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BAHIA — CONSTRUIR, para atender aos municipios consorciados, em
conformidade com a Lei Federal n® 11.107/2005 (Lei dos Consorcios Publicos)
e seu Decreto Regulamentador n°® 6.017/2007;

Il. Que o referido sistema foi contratado em virtude da Prestagédo de servigos
autorizada pelo Convénio n° 009/2024, firmado entre a Secretaria Estadual
de Meio Ambiente da Bahia (SEMA/BA) e o Consorcio Construir para
execugao do Programa Estadual de Gestdao Ambiental Compartilhada em seu
Territério, em consonancia com a Lei Complementar n°® 140/2011, que fixa
normas de cooperagéo entre os entes federativos nas agdes administrativas
decorrentes do exercicio da competéncia comum relativa ao meio ambiente;

lll. Que a contratagdo seguiu os tramites legais, conforme Processo
Administrativo n° 031/2025 e Contrato n°® 019/2025;

IV. Que o sistema eGAC ¢é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) sob o registro n°® BR512022000823-8, desde 19 de abril de
2022, sendo de propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando
protegido pela Lei n° 9.609/1998 (Lei de Software) e pela Lei n°® 9.279/1996 (Lei
da Propriedade Industrial);

V. A necessidade de estabelecer condigbes claras e objetivas para a utilizagéo
do Sistema eGAC pelos municipios consorciados, em consonancia com 0s
principios da Administragdo Publica, notadamente os da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37,
caput, da Constituicdo Federal;

VI. A importancia do licenciamento ambiental como instrumento da Politica
Nacional do Meio Ambiente, conforme previsto na Lei Federal n° 6.938/1981, e
na Resolugdo CONAMA n° 237/1997, bem como na legislagdo estadual da
Bahia, em especial a Lei n°® 10.431/2006 (Politica Estadual de Meio Ambiente),
o Decreto n° 14.024/2012 (Regulamento da Politica Estadual de Meio
Ambiente) e a Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018.

As partes RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE USO E
COMPROMISSO, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo tem por objeto estabelecer as condigbes de uso do
Sistema Eletrénico de Gestdo Ambiental Compartilhada (eGAC),
disponibilizado pelo CONSORCIO ao MUNICIPIO para o gerenciamento
ambiental de requerimentos e licengas relacionados ao Servico de Gestéo
Ambiental Compartilhada (GAC).

6T\ GESTAD AMBIENTAL GOVERNO DO ESTADO
ﬂ(w COMPARTILHADA .

= INSTITUTO DO MEID AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS
SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE

Pc Castro Alves, | 01 | Centro | Itanhém-Ba
www.consorcioextremosul.ba.airdoc.com.br

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 35F6DB01C487D90B37047A139673243C

Péagina 139



DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

Consorcio Publico Intermunicipal de Infra Estrutura do Extremo Sul da Bahia | Poder Executivo
N° 000766 Estado da Bahia - sequnda-feira, 30 de junho de 2025 Ano 9

21381
CONSTRUIR

Consércio Publico Intermunicipal de
Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia

1.2. A disponibilizacdo do sistema eGAC ao MUNICIPIO fundamenta-se no
Convénio n° 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n°® 019/2025.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIQOES
Para os fins deste Termo de Uso e Compromisso, considera-se:

2.1. SISTEMA eGAC: Software web de gerenciamento ambiental, de
propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, patenteado no INPI sob o
registro n° BR512022000823-8, contratado pelo CONSORCIO para utilizacdo
pelos municipios consorciados.

2.2. GESTAO AMBIENTAL COMPARTILHADA (GAC): Programa da
Secretaria Estadual de Meio Ambiente da Bahia (SEMA-BA) que visa a
descentralizagcdo da gestdo ambiental para os municipios, conforme diretrizes
da Lei Complementar n® 140/2011.

2.3. LICENCIAMENTO AMBIENTAL: Procedimento administrativo pelo qual o
6rgdo ambiental competente licencia a localizagéo, instalagdo, ampliagéo e a
operagao de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos
ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas
que, sob qualquer forma, possam causar degradagao ambiental, considerando
as disposicoes legais e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao
caso.

2.4. USUARIO: Servidor publico vinculado ao MUNICIPIO, devidamente
credenciado para acesso e operacgao do Sistema eGAC.

2.5. ADMINISTRADOR LOCAL: Servidor publico designado pelo MUNICIPIO
como responsavel pela gestdo dos usuarios locais, configuragdes municipais
do sistema e ponto focal para comunicagdo com o CONSORCIO.

2.6. SLA (SERVICE LEVEL AGREEMENT): Acordo de Nivel de Servigo que
estabelece parametros minimos de disponibilidade e desempenho do sistema.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS FINALIDADES DO SISTEMA

3.1. O Sistema eGAC tem por finalidade modernizar e otimizar os processos de
licenciamentos ambientais, em alinhamento com as diretrizes do Programa
Gestdo Ambiental Compartilhada (GAC) da SEMA-Bahia e legislagbes
aplicaveis, permitindo:
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a) O requerimento, controle e emissdo de licengas ambientais, incluindo
Dispensa de Licenga Ambiental (DLA), Licenga Prévia (LP), Licenga de
Instalagdo (LI), Licengca de Operagdo (LO), Licenga Simplificada/Licenca
Unificada (LS/LU), Licenga de Regularizagdo (LR), Renovacédo de Licenca
Ambiental, Autorizagdo Ambiental, Certiddo de Inexigibilidade e demais
licengas previstas na legislagdo ambiental;

b) Emissdo de notificagbes, pareceres técnicos, termos de referéncia,
comunicagbes oficiais e demais documentos relacionados ao processo de
licenciamento ambiental;

c) Gerenciamento de processos administrativos ambientais, incluindo o controle
de prazos, condicionantes, taxas e documentos;

d) Utilizagdo de modulos de mapeamento, georreferenciamento, registro e
acompanhamento de denuncias ambientais;

e) Armazenamento de dados e documentos relativos aos processos
ambientais, em conformidade com a legislacdo de arquivo e protegdo de
dados;

f) Geragdo de relatérios gerenciais e estatisticos sobre as atividades de
licenciamento ambiental;

g) Integragdo com outros sistemas e bases de dados ambientais, quando
disponiveis e compativeis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO
4.1. S&o obrigagdes do MUNICIPIO:

a) Utilizar o Sistema eGAC exclusivamente para os fins a que se destina,
respeitando a legislagdo ambiental vigente, em especial a Lei Federal n°
6.938/1981, a Lei Complementar n° 140/2011, a Resolugdo CONAMA n°
237/1997, a Lei Estadual n® 10.431/2006, o Decreto Estadual n° 14.024/2012,
Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018 e suas alteragbes ou normas que venham
a substitui-las;

b) Designar formalmente, servidores municipais, que estejam lotados no érgéo
ambiental do MUNICIPIO, para operagdo do sistema, comprometendo-se a
capacita-los adequadamente, informando ao CONSORCIO, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, qualquer alteragédo na designacgao;
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¢) Indicar formalmente um Administrador Local, que esteja lotado no 6rgao
ambiental do MUNICIPIO, responsavel pela gestdo dos usuarios e
configuragbes municipais do sistema, que atuara como ponto focal para
comunicacdo com o CONSORCIO;

d) Zelar pela seguranga das informacdes inseridas no sistema, mantendo o
sigilo das senhas de acesso e credenciais fornecidas, sendo responsavel por
qualquer agado realizada com o uso destas credenciais;

e) Garantir que apenas servidores publicos devidamente autorizados tenham
acesso ao sistema, sendo vedada a cessdo de credenciais a terceiros sob
qualquer pretexto;

f) Observar as orientagbes técnicas, manuais e procedimentos fornecidos pelo
CONSORCIO quanto a utilizagédo do sistema;

g) Comunicar imediatamente ao CONSORCIO, por escrito, quaisquer
problemas técnicos identificados na operacao do sistema, fornecendo todas as
informacdes necessarias para a resolugcéo do problema;

h) Manter atualizados os dados cadastrais do municipio e de seus usuarios no
sistema, comunicando prontamente ao CONSORCIO qualquer alteragao
relevante;

i) Adotar procedimentos que garantam a integridade, veracidade e legalidade
das informagdes inseridas no sistema;

j) Assegurar que os documentos digitalizados e inseridos no sistema
correspondam fielmente aos documentos originais, responsabilizando-se civil,
administrativa e criminalmente pela autenticidade e integridade destes
documentos;

k) N&o realizar, permitir ou facilitar engenharia reversa, descompilagéao,
desmontagem ou qualquer tentativa de descobrir o cédigo-fonte do sistema;

I) Nao ceder, sublicenciar, alugar, emprestar, ou de qualquer outra forma
transferir o direito de uso do sistema a terceiros;

m) Participar das capacitagdes e treinamentos oferecidos pelo CONSORCIO
relacionados ao Sistema eGAC;

n) Garantir a infraestrutura tecnolégica minima necesséria para a utilizagao
adequada do sistema, conforme especificagbes técnicas fornecidas pelo
CONSORCIO;
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0) Cumprir os procedimentos de backup e segurangca da informagéo
recomendados pelo CONSORCIO;

p) Publicar o extrato deste Termo no Diario Oficial do Municipio ou outro meio
oficial de publicagdo, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura;

q) Garantir que os novos processos de Licenciamento Ambiental do
MUNICIPIO sejam realizados por meio do Sistema eGAC, no maximo, ap6s 30
(trinta) dias da capacitagdo e treinamento dos servidores municipais
designados para a operacao do sistema.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CONSORCIO
5.1. Sao obrigagdes do CONSORCIO:

a) Disponibilizar o acesso ao Sistema eGAC ao MUNICIPIO, fornecendo as
credenciais iniciais de acesso para o Administrador Local designado;

b) Garantir a disponibilidade do sistema de acordo com os niveis de servigo
(SLA) estabelecidos no Anexo | deste Termo, ressalvados os periodos de
manuteng¢ao programada;

c¢) Comunicar ao MUNICIPIO, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, a realizagdo de manutencdes programadas que possam afetar a
disponibilidade do sistema;

d) Fornecer suporte técnico para a correta utilizagdo do sistema, por meio dos
canais estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

e) Promover capacitagbes e treinamentos periddicos para os servidores
municipais designados para a operagdo do sistema;

f) Manter o MUNICIPIO informado sobre atualizagbes, novas funcionalidades e
melhorias implementadas no sistema;

g) Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais e demais informacdes tratadas no sistema;

h) Atender as solicitagbes de suporte e esclarecimento de duvidas no prazo
estabelecido no Anexo | deste Termo;

i) Manter registro detalhado de todas as atividades realizadas no sistema,
incluindo logs de acesso e operagdes, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos;
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j) Fornecer, mediante solicitagdo formal, copia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema;

k) Avaliar as sugestoes de melhorias e adaptagdes no sistema apresentadas
pelo MUNICIPIO.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS DO MUNICIPIO
6.1. Sao direitos do MUNICIPIO:

a) Ter acesso ao Sistema eGAC 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, ressalvados os periodos de manutengdo programada, conforme
niveis de servigo estabelecidos no Anexo | deste Termo;

b) Receber suporte técnico para a correta utilizagdo do sistema, conforme
canais e prazos estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

c) Solicitar e receber treinamentos para os servidores que utilizar&o o sistema,
observada a disponibilidade do CONSORCIO;

d) Sugerir melhorias e adaptagbes no sistema para atender as necessidades
especificas do MUNICIPIO, ficando a implementagéo sujeita a analise técnica e
aprovagdo do CONSORCIO e da empresa desenvolvedora;

e) Receber comunicagéo prévia sobre manutengdes programadas que possam
afetar a disponibilidade do sistema;

f) Ser informado sobre atualizagbes, novas funcionalidades e melhorias
implementadas no sistema;

g) Solicitar e receber, a qualquer tempo, cdpia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema, mediante procedimento
formal.

CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. O Sistema eGAC é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) sob o registro n® BR512022000823-8, sendo de propriedade da
empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando protegido pela Lei n°® 9.609/1998
(Lei de Software) e pela Lei n° 9.279/1996 (Lei da Propriedade Industrial).

7.2. O direito de uso concedido ao MUNICIPIO por meio deste Termo ndo
transfere qualquer direito de propriedade intelectual sobre o sistema, incluindo,
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mas néo se limitando a cédigo-fonte, estrutura de banco de dados, interfaces,
documentagédo técnica e metodologias utilizadas.

7.3. Quaisquer adaptagbes, melhorias ou desenvolvimentos realizados no
Sistema eGAC a partir de sugestdes ou necessidades apresentadas pelo
MUNICIPIO nZo conferem a este qualquer direito de propriedade intelectual
sobre tais desenvolvimentos.

7.4. Os dados e documentos inseridos no sistema pelo MUNICIPIO sdo de
propriedade deste, cabendo aoc CONSORCIO assegurar o acesso a estes
dados pelo tempo de vigéncia deste Termo e nos termos da legislagao
aplicavel.

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As partes comprometem-se a manter o mais absoluto sigilo sobre todos os
dados, informacdes, documentos e especificagcdes técnicas do Sistema eGAC
ou informagdes inseridas no sistema que venham a ter conhecimento ou
acesso em razdo deste Termo, ou que lhe sejam confiados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratacéo, sob as penas da lei.

8.2. A obrigagdo de confidencialidade permanecera em vigor mesmo apos o
término da vigéncia deste Termo, pelo prazo de 5 (cinco) anos.

8.3. Nao se consideram confidenciais as informacdes que:

a) Sejam ou se tornem de dominio publico por ato nado atribuivel a parte
receptora;

b) Estejam na posse legitima da parte receptora antes de sua divulgagédo pela
outra parte;

c) Sejam legitimamente recebidas pela parte receptora de terceiros, sem
restricbes de confidencialidade;

d) Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora, sem 0 uso
de informacao confidencial;

e) Devam ser divulgadas por forca de lei, regulamento ou ordem judicial,
hipdétese em que a parte obrigada a divulgagédo devera notificar imediatamente
a outra parte.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO
9.1. O presente Termo de Uso e Compromisso tera vigéncia vinculada ao

Convénio n° 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n° 019/2025, mantendo-se valido enquanto o MUNICIPIO
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permanecer como consorciado e o contrato de licenciamento do sistema estiver
vigente.

9.2. A vigéncia inicial deste Termo sera de 22 (vinte e dois) meses, contado a
partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo, nos termos da legislagéo aplicavel.

9.3. Apds o término da vigéncia, vinculado ao fim do Convénio n° 009/2024 e
do Contrato n° 019/2025, a responsabilidade pela continuidade do Sistema
eGAC passa a ser do MUNICIPIO, e ndo mais do CONSORCIO, passando a
ter autonomia integral quanto as questdes de renovacdo de contrato,
atualizagdo do sistema, além de qualquer outra atividade relacionada a sua
utilizagao.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES

10.1. O descumprimento das obrigacdes previstas neste Termo podera
acarretar a aplicagéo gradativa das seguintes sangdes ao MUNICIPIO:

a) Adverténcia formal, para infragcdes de natureza leve, assim entendidas como
aquelas que ndo causem prejuizo significativo ao sistema ou ao seu
funcionamento;

b) Suspensao temporaria do acesso ao sistema pelo prazo de até 30 (trinta)
dias, para infragdes de natureza média, assim entendidas como aquelas que
comprometam parcialmente a seguranca ou o funcionamento do sistema;

¢) Bloqueio definitivo do acesso ao sistema, para infragbes de natureza grave,
assim entendidas como aquelas que comprometam substancialmente a
seguranga, a integridade ou o funcionamento do sistema;

d) Responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, quando aplicavel,
conforme legislacéo vigente.

10.2. Para a aplicagcéo das sangbes previstas no item 11.1, sera garantido ao
MUNICIPIO o direito ao contraditério e a ampla defesa, mediante a instauragao
de procedimento administrativo especifico, que observara o seguinte rito:

a) Notificagdo formal ao MUNICIPIO, contendo a descrigdo detalhada da
infragdo e a sangao pretendida;

b) Prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentacéo de defesa prévia;
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c) Andlise da defesa pelo CONSORCIO, com emissdo de parecer
fundamentado;
d) Decis&o final do CONSORCIO, com notificagdo ao MUNICIPIO;
e) Prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposigédo de recurso;
f) Andlise do recurso e decisao final definitiva.
10.3. A aplicagdo de qualquer das sangdes previstas ndo exime o MUNICIPIO
do dever de reparar eventuais danos causados.
10.4. As infragOes seréo classificadas como leves, médias ou graves, conforme
critérios estabelecidos no Anexo Il deste Termo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO ANTECIPADA
11.1. O presente Termo podera ser rescindido antecipadamente nas seguintes
hipoteses:
a) Por acordo entre as partes;
b) Por descumprimento grave ou reiterado de qualquer das clausulas ou
condigOes estabelecidas neste Termo;
c) Por desligamento do MUNICIPIO do CONSORCIO;
d) Por decisao judicial;
e) Por caso fortuito ou forga maior que impossibilite a continuidade da utilizagéo
do sistema.
11.2. A rescisdo devera ser formalizada por escrito, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, salvo nas hipoteses de descumprimento grave, caso fortuito
ou forga maior.
11.3. Em caso de rescisdo, o CONSORCIO garantirda ao MUNICIPIO, pelo
prazo de 90 (noventa) dias, acesso aos dados e documentos inseridos no
sistema para fins de extragao e backup.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CASO FORTUITO OU
FORGCA MAIOR
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12.1. Nenhuma das partes sera responsabilizada pelo descumprimento de suas
obrigagdes contratuais quando resultante de caso fortuito ou de forga maior,
conforme disposto no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

12.2. Para fins deste Termo, os eventos de caso fortuito ou forga maior
incluem, mas néo se limitam a: desastres naturais, guerras, atos terroristas,
greves gerais, interrup¢des generalizadas de energia ou telecomunicagdes,
epidemias ou pandemias declaradas pelas autoridades competentes, bem
como atos governamentais supervenientes que impecam o cumprimento das
obrigagdes assumidas.

12.3. A parte afetada por evento de caso fortuito ou forga maior devera
comunicar imediatamente a outra parte a ocorréncia do evento, detalhando as
consequéncias do mesmo sobre a execugéo do Termo.

12.4. Cessado o evento de caso fortuito ou forga maior, a parte afetada devera
retomar o cumprimento de suas obrigagfes tao logo seja praticavel, notificando
a outra parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

13.1. Qualquer alteragdo do presente Termo somente sera valida quando
formalizada por meio de Termo Aditivo escrito e devidamente assinado pelas
partes.

13.2. As partes poderéo, a qualquer tempo, propor alteragdes aos termos deste
instrumento, devendo fundamentar a proposta de alteragdo e demonstrar sua
conveniéncia e oportunidade.

13.3. As alteragdes nos Anexos |, Il e Ill poderéo ser realizadas mediante
comunicagdo prévia do CONSORCIO ao MUNICIPIO, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, dispensando-se, neste caso, a formalizagdo de
Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICIDADE

14.1. O MUNICIPIO providenciara a publicacdo do extrato deste Termo no
Diario Oficial do Municipio ou outro meio oficial de publicacdo, até o quinto dia
util do més seguinte ao de sua assinatura.

14.2. O CONSORCIO providenciara a publicacéo do extrato deste Termo em
seu site oficial.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1. Este Termo de Uso e Compromisso vincula-se ao Convénio n° 009/2024,
firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO e ao Contrato n® 019/2025,
decorrente do Processo Administrativo n°® 031/2025.

15.2. Integram este Termo, independentemente de transcrigdo, os seguintes
anexos:

a) Anexo | - Acordo de Nivel de Servigo (SLA);
b) Anexo Il - Canais de Suporte Técnico;

c¢) Anexo Il - Classificagéo de Infragdes;

d) Anexo IV - Requisitos Técnicos Minimos.

15.3. Os casos omissos serdo resolvidos pela administragdo do CONSORCIO,
observada a legislagao aplicavel e os principios gerais de direito.

15.4. As notificacbes e comunicagdes entre as partes deverdo ser realizadas
por escrito, por meio dos canais oficiais estabelecidos no Anexo Il deste Termo.

15.5. As partes declaram que este Termo representa a manifestagéo final,
completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado, superando e revogando
todas as comunicagdes anteriores, verbais ou escritas, relacionadas ao mesmo
objeto.

15.6. A eventual tolerancia quanto a qualquer violagdo ou descumprimento das
obrigagdes ora estabelecidas ndo importara em novagédo ou alteracdo das
clausulas deste Termo, nem impedira que a parte prejudicada exerga, a
qualquer tempo, os direitos que lhe sdo assegurados.

15.7. Se qualquer clausula ou condigdo deste Termo for considerada nula,
ilegal ou inexequivel, as demais clausulas e condicdes permaneceréo em pleno
vigor e efeito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Teixeira de Freitas, do Estado da Bahia,
para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas do presente Termo,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, juntamente com as
testemunhas abaixo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Teixeira de Freitas — BA, 02 de junho de 2025.

LUCIANA SOUSA Assinado de forma digital por
MACHADO LUCIANA SOUSA MACHADO

RODRIGUES:03015104667
RODRIGUES:0301510 pados: 2025.06.09 13:52:48

4667 -0300'

LUCIANA SOUSA MACHADO RODRIGUES
PREFEITA
Municipio de NOVA VICOSA
CNPJ: 13.761.531/0001-49

Assinado de forma digital por

MANRICK GREGORIO ' \ANRICK GREGORIO PRATES

PRATES TEIXEIRA:27698591883
TEIXEIRA: 27698591883 Dados: 2025.06.17 10:57:47
-03'00!

MANRICK GREGORIO PRATES TEIXEIRA
PRESIDENTE
Consorcio Publico Intermunicipal de Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia
CNPJ: 11.175.842/0001-09

TESTEMUNHAS:

1. Nome:
CPF:
RG:

2. Nome:
CPF:
RG:
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ANEXO | - ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO (SLA)

A responsabilidade pelo SLA é da empresa desenvolvedora e licenciadora

do sistema eGAC, Fortaleza Digital da Bahia.

1. Disponibilidade do Sistema

o O Sistema eGAC estara disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, com disponibilidade minima mensal de 94,5% (noventa
e quatro virgula cinco por cento).

o O cdélculo de disponibilidade exclui periodos de manutencao
programada, que serdo comunicados com antecedéncia minima
de até 24 (vinte e quatro) horas.

2. Suporte Técnico

o Atendimento para duvidas e problemas de baixa complexidade:
até 48 horas uteis.

o Atendimento para problemas de média complexidade: até 144
horas uteis.

o Atendimento para problemas de alta complexidade: até 240 horas
uteis.

3. Backup de Dados
o Backup completo diario, com retengdo minima de 7 dias.
o Backup mensal, com retengdo minima de 6 meses.

4. Performance do Sistema

o Tempo de resposta maximo para operagbes simples (login,
consultas): 6 segundos.

o Tempo de resposta maximo para operagdes complexas (geragéo
de relatdrios, carregamento de mapas): 79 segundos.
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ANEXO Il - CANAIS DE SUPORTE TECNICO

O suporte técnico sera realizado pela empresa desenvolvedora e
licenciadora do sistema eGAC através das formas especificadas abaixo.

1. Canais de Comunicagao
o E-mail de suporte: suporte@egacapp.com.br
o WhatsApp de suporte técnico: 77 981253616

2. Horario de Atendimento
Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, exceto feriados nacionais,

estaduais e possiveis datas facultativas.
3. Procedimento para Abertura de Chamados
Informagbes necessarias: identificagcdo do usuario, municipio,
descrigédo detalhada do problema, capturas de tela (se aplicavel).
Classificagao do chamado: baixa, média ou alta complexidade.

o

o
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ANEXO lil - CLASSIFICAGAO DE INFRAGOES

1. Infragées Leves
o Uso inadequado do sistema que ndo comprometa sua seguranga
ou funcionamento;
o Cadastramento incorreto de usuarios;
o N&o comunicacgao de alteragdes nos dados cadastrais;
o Nao participagao em treinamentos oferecidos.
2. Infragdes Médias
o Compartilhamento de credenciais entre usuarios;
o Insergdo de documentos ou dados errébneos no sistema de forma
reiterada;
N&o observancia dos procedimentos técnicos recomendados;
Uso do sistema para finalidades diversas das previstas neste
Termo.
3. Infragdes Graves
o Tentativas de engenharia reversa ou descompilagao do sistema;
o Acgbes que comprometam a seguranca ou a integridade do
sistema;
Transferéncia do direito de uso do sistema a terceiros;
Insercdo intencional de informagdes falsas ou documentos
adulterados;
o Violagao deliberada as normas de prote¢do de dados pessoais.
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ANEXO IV - REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

1. Requisitos de Hardware
o Conexao ainternet: 5 Mbps ou superior.
2. Requisitos de Software
o Ter computador ou notebook com Sistema Operacional: Windows
10 ou superior, ou macOS 10.14 ou superior, ou Linux (kernel 4.0
Ou superior);
o Navegadores: Google Chrome / baseados em Chromium (versao
95 ou superior), Mozilla Firefox (versdo 92 ou superior), Microsoft
Edge (versao 95 ou superior);
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TERMO DE USO E COMPROMISSO

SISTEMA ELETRONICO DE GESTAO AMBIENTAL
COMPARTILHADA (eGAC)

INSTRUMENTO JURIDICO N°: 010/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 031/2025

Pelo presente instrumento particular, de um lado:

O CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO
EXTREMO SUL DA BAHIA — CONSTRUIR, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o n® 11.175.842/0001-09, com sede executiva na Rua
Jardim de Ala, 186G — Vila Caraipe, no municipio de Teixeira de Freitas, Estado
da Bahia, neste ato representado pelo seu Presidente, Sr. MANRICK
GREGORIO PRATES TEIXEIRA, brasileiro, inscrito no CPF sob o n°
276.985.918-83, com enderego profissional na sede do Consércio, doravante
denominado simplesmente CONSORCIO;

€ de outro lado:

MUNICIPIO DE PRADO, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob o n° 13.761.713/0001-10, com sede administrativa na Rodvia Prado
X Itamaraju, S/N, KM 01, no municipio de PRADO, Estado da Bahia, neste ato
representado pelo seu Prefeito Municipal, Sr. GILVAN DA SILVA SANTOS,
brasileiro, inscrito no CPF sob o n°® 944.145.305-63, com endereco profissional
na sede da Prefeitura Municipal, doravante denominado simplesmente
MUNICIPIO;

As Partes acima identificadas tém entre si justo e acordado o presente Termo
de Uso e Compromisso para utilizagdo do Sistema Eletrénico de Gestdo
Ambiental Compartilhada (eGAC), conforme autorizado pela Lei Municipal n°
348, de 11 de dezembro de 2013, que sera regido pelas clausulas e condigdes
a seguir estipuladas.

PREAMBULO
CONSIDERANDO:
l. Que o Sistema eGAC (Gestdo Ambiental Compartilhada Eletronica) '@ um

software web de gerenciamento ambiental contratado pe%o-CONSQRCIO
PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO EXTREMO SU\L,DA \;
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BAHIA -~ CONSTRUIR, para atender aos municipios consorciados, em
conformidade com a Lei Federal n® 11.107/2005 (Lei dos Consorcios Publicos)
e seu Decreto Regulamentador n® 6.017/2007;

Il. Que o referido sistema foi contratado em virtude da Presta¢do de servigos
autorizada pelo Convénio n® 009/2024, firmado entre a Secretaria Estadual
de Meio Ambiente da Bahia (SEMA/BA) e o Consodrcio Construir para
execugdo do Programa Estadual de Gestao Ambiental Compartilhada em seu
Territério, em consonéncia com a Lei Complementar n® 140/2011, que fixa
normas de cooperagao entre os entes federativos nas agdes administrativas
decorrentes do exercicio da competéncia comum relativa ao meio ambiente;

Il. Que a contratagdo seguiu os tramites legais, conforme Processo
Administrativo n° 031/2025 e Contrato n° 019/2025;

IV. Que o sistema eGAC é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPl) sob o registro n® BR512022000823-8, desde 19 de abril de
2022, sendo de propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando

protegido pela Lei n® 9.609/1998 (Lei de Software) e pela Lei n® 9.279/1996 (Lei
da Propriedade Industrial);

V. A necessidade de estabelecer condigbes claras e objetivas para a utilizagéo
do Sistema eGAC pelos municipios consorciados, em consonancia com 0s
principios da Administragdo Puablica, notadamente os da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37,
caput, da Constituicdo Federal;

Vi. A importancia do licenciamento ambiental como instrumento da Politica
Nacional do Meio Ambiente, conforme previsto na Lei Federal n® 6.938/1981, e
na Resolugdo CONAMA n° 237/1997, bem como na legislagdo estadual da
Bahia, em especial a Lei n® 10.431/2006 (Politica Estadual de Meio Ambiente),
o Decreto n° 14.024/2012 (Regulamento da Politica Estadual de Meio
Ambiente) e a Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018.

As partes RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE USO E
COMPROMISSO, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo tem por objeto estabelecer as condigbes de uso do
Sistema Eletrdonico de Gestdo Ambiental Compartiihada (eGAC),
disponibilizado pelo CONSORCIO ao MUNICIPIO para o gerenciamento
ambiental de requerimentos e licencas relacionados ao Servigo de Gestao
Ambiental Compartilhada (GAC).
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1.2. A disponibilizagdo do sistema eGAC ac MUNICIPIO fundamenta-se no

Convénio n® 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e 0 CONSORCIO, bem como
ao Contrato n® 019/2025.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFlNlQéES
Para os fins deste Termo de Usoc e Compromisso, considera-se:

21. SISTEMA eGAC: Software web de gerenciamento ambiental, de
propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, patenteado no INPI sob o
registro n® BR512022000823-8, contratado pelo CONSORCIO para utilizagdo
pelos municipios consorciados.

2.2 GESTAO AMBIENTAL COMPARTILHADA (GAC): Programa da
Secretaria Estadual de Meio Ambiente da Bahia (SEMA-BA) que visa a
descentralizag@o da gestdo ambiental para 0s municipios, conforme diretrizes
da Lei Complementar n® 140/2011.

2.3. LICENCIAMENTO AMBIENTAL: Procedimento administrativo pelo qual o
6érgéo ambiental competente licencia a localizagdo, instalacéo, ampliacéo e a
operagdo de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos
ambientais, consideradas efetiva ou potenciaimente poluidoras ou daquelas
que, sob qualquer forma, possam causar degradagéo ambiental, considerando
as disposicoes legais e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao
caso.

2.4. USUARIO: Servidor publico vinculado ao MUNICIPIO, devidamente
credenciado para acesso e operagao do Sistema eGAC.

2.5. ADMINISTRADOR LOCAL.: Servidor plblico designado pelo MUNICIPIO
como responsavel pela gestdo dos usuarios locais, configuragdes municipais
do sistema e ponto focal para comunicagdo com o0 CONSORCIO.

2.6. SLA (SERVICE LEVEL AGREEMENT): Acordo de Nivel de Servico que
estabelece parametros minimos de disponibilidade e desempenho do sistema.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS FINALIDADES DO SISTEMA

3.1. O Sistema eGAC tem por finalidade modernizar e otimizar os processos de
licenciamentos ambientais, em alinhamento com as diretrizes do Programa
Gestdo Ambiental Compartiihada (GAC) da SEMA-Bahia e legislagbes
aplicaveis, permitindo:
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a) O requerimento, controle e emissdo de licengas ambientais, incluindo
Dispensa de Licenga Ambiental (DLA), Licenga Prévia (LP), Licenca de
Instalagdo (LI), Licenca de Operagdo (LO), Licenca Simplificada/Licenca
Unificada (LS/LU), Licenca de Regularizagdo (LR), Renovagdo de Licenga
Ambiental, Autorizagdo Ambiental, Certiddo de Inexigibilidade e demais
licengas previstas na legislagdo ambiental;

b) Emissdo de notificagdes, pareceres técnicos, termos de referéncia,
comunicagdes oficiais e demais documentos relacionados ao processo de
licenciamento ambiental,

c) Gerenciamento de processos administrativos ambientais, incluindo o controle
de prazos, condicionantes, taxas e documentos;

d) Utilizacdo de moédulos de mapeamento, georreferenciamento, registro e
acompanhamento de denuncias ambientais;

e) Armazenamento de dados e documentos relativos aos processos
ambientais, em conformidade com a legislacdo de argquivo e protegcdo de
dados;

f) Geragdo de relatérios gerenciais e estatisticos sobre as atividades de
licenciamento ambiental,

g) Integragdo com outros sistemas e bases de dados ambientais, quando
disponiveis e compativeis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO
4.1. S3o obrigagdes do MUNICIPIO:

a) Utilizar o Sistema eGAC exclusivamente para os fins a que se destina,
respeitando a legislagdo ambiental vigente, em especial a Lei Federal n°
6.938/1981, a Lei Complementar n° 140/2011, a Resolugdo CONAMA n°
237/1997, a Lei Estadual n® 10.431/2006, o Decreto Estadual n°® 14.024/2012,
Resolugcdo CEPRAM n° 4.579/2018 e suas alteragbes ou normas que venham
a substitui-las;

b) Designar formalmente, servidores municipais, que estejam lotados no érgao
ambiental do MUNICIPIO, para operagdo do sistema, comprometendo-se a
capacita-los adequadamente, informando ao CONSORCIO, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, qualquer alteragéo na designacao;
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c) Indicar formalmente um Administrador Local, que esteja lotado no 6rgdo
ambiental do MUNICIPIO, responsével pela gestdo dos usudrios e
configuragdes municipais do sistema, que atuara como ponto focal para
comunicagdo com o CONSORCIO;

d) Zelar pela seguranga das informagdes inseridas no sistema, mantendo o
sigilo das senhas de acesso e credenciais fornecidas, sendo responsavel por
qualquer agéo realizada com o uso destas credenciais;

e) Garantir que apenas servidores publicos devidamente autorizados tenham
acesso ao sistema, sendo vedada a cessao de credenciais a terceiros sob
qualquer pretexto;

f) Observar as orientagdes técnicas, manuais e procedimentos fornecidos pelo
CONSORCIO quanto a utilizaggo do sistema;

g) Comunicar imediatamente ao CONSORCIO, por escrito, quaisquer
problemas técnicos identificados na operacdo do sistema, fornecendo todas as
informagdes necessarias para a resolugao do problema;

h) Manter atualizados os dados cadastrais do municipio € de seus usuarios no
sistema, comunicando prontamente ao CONSORCIO qualquer alteragéo
relevante;

i) Adotar procedimentos que garantam a integridade, veracidade e legalidade
das informagdes inseridas no sistema;

j) Assegurar que os documentos digitalizados e inseridos no sistema
correspondam fielmente aos documentos originais, responsabilizando-se civil,
administrativa e criminalmente pela autenticidade e integridade destes
documentos;

k) Nao realizar, permitir ou faciltar engenharia reversa, descompilagao,
desmontagem ou qualquer tentativa de descobrir o cédigo-fonte do sistema;

1) Nao ceder, sublicenciar, alugar, emprestar, ou de qualquer outra forma
transferir o direito de uso do sistema a terceiros;

m) Participar das capacitacdes e treinamentos oferecidos pelo CONSORCIO
relacionados ao Sistema eGAC;

n) Garantir a infraestrutura tecnolégica minima neoesséria para a_utilizag:éo
adequada do sistema, conforme especificagdes técnicas fornecidas pelo
CONSORCIO;

/ )_.')
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0) Cumprir os procedimenios de backup e seguranca da informacao
recomendados pelo CONSORCIO:

p) Rudicar o0 extrato deste Termo no Diario Oficial do Municipio ou outro meio
oficial de publicagéo, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura:

q) Garantir que os novos processos de Licenciamento Ambiental do
MUNICIPIO sejam realizados por meio do Sistema eGAC, no maximo, apbs 30
(tinta) dias da capacitagdo e treinamento dos servidores municipais
designados para a operagaoc do sistema.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CONSORCIO
5.1. S&o obrigagdes do CONSORCIO:

a) Disponibilizar o acesso ao Sistema eGAC ao MUNICIPIO, fornecendo as
credenciais iniciais de acesso para o Administrador Local designado;

b) Garantir a disponibilidade do sistema de acordo com os niveis de servigo
(SLA) estabelecidos no Anexo | deste Termo, ressalvados os periodos de
manutengao programada;

¢) Comunicar ao MUNICIPIO, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, a realizagdo de manutencdes programadas que possam afetar a
disponibilidade do sistema;

d) Fornecer suporte técnico para a correta utilizagéo do sistema, por meio dos
canais estabelecidos no Anexo |l deste Termo;

e) Promover capacitagbes e treinamentos periédicos para os servidores
municipais designados para a operagao do sistema;

f) Manter o MUNICIPIO informado sobre atualizagdes, novas funcionalidades e
melhorias implementadas no sistema;

g) Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais e demais informagdes tratadas no sistema;

h) Atender as solicitagbes de suporte e esclarecimento de duvidas no prazo
estabelecido no Anexo | deste Termo;

i) Manter registro detalhado de todas as atividades realizadas no sistema,
incluindo logs de acesso e operagbes, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos;
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J) Fornecer, mediante solicitagdo formal, cépia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema;

k) Avaliar as sugestbes de melhorias e adaptacbes no sistema apresentadas
pelo MUNICIPIO.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS DO MUNICIPIO
6.1. Sdo direitos do MUNICIPIO:

a) Ter acesso ao Sistema eGAC 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, ressalvados os periodos de manutengo programada, conforme
niveis de servigo estabelecidos no Anexo | deste Termo;

b) Receber suporte técnico para a correta utilizagdo do sistema, conforme
canais e prazos estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

c) Solicitar e receber treinamentos para os servidores que utilizardo o sistema,
observada a disponibilidade do CONSORCIO;

d) Sugerir melhorias e adaptacSes no sistema para atender as necessidades
especificas do MUNICIPIO, ficando a implementagdo sujeita & analise técnica e
aprovagédo do CONSORCIO e da empresa desenvolvedora;

e) Receber comunicagio prévia sobre manutengdes programadas que possam
afetar a disponibilidade do sistema;

f) Ser informado sobre atualizagbes, novas funcionalidades e melhorias
implementadas no sistema;

g) Solicitar e receber, a qualquer tempo, copia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema, mediante procedimento
formal.

CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. O Sistema eGAC é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) sob o registro n° BR512022000823-8, sendo de propriedade da
empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando protegido pela Lei n® 9.609/1998
(Lei de Software) e pela Lei n° 9.279/1996 (Lei da Propriedade Industrial).

7.2. Q direito de uso concedido ao MUNICIPIO por meio deste Termo ndo
transfere qualquer direito de propriedade intelectual sobre o sistema, incluindo,
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mas nao se limitando a codigo-fonte, estrutura de banco de dados, interfaces,
documentagao técnica e metodologias utilizadas.

7.3. Quaisquer adaptagbes, melhorias ou desenvolvimentos realizados no
Sistema eGAC a partir de sugestdes ou necessidades apresentadas pelo
MUNICIPIO ndo conferem a este qualquer direito de propriedade intelectual
sobre tais desenvolvimentos.

7.4. Os dados e documentos inseridos no sistema pelo MUNICIPIO sdo de
propriedade deste, cabendo ao CONSORCIO assegurar o acesso a estes

dados pelo tempo de vigéncia deste Termo e nos termos da legislagéo
aplicavel.

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As partes comprometem-se a manter o mais absoluto sigilo sobre todos os
dados, informagdes, documentos e especificagbes técnicas do Sistema eGAC
ou informagdes inseridas no sistema que venham a ter conhecimento ou
acesso em razao deste Termo, ou que lhe sejam confiados, ndo podendo, sob
qualguer pretexto, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratacdo, sob as penas da lei.

8.2. A obrigacdo de confidencialidade permanecerda em vigor mesmo apos o
término da vigéncia deste Termo, pelo prazo de 5 (cinco) anos.

8.3. Néo se consideram confidenciais as informacgdes que:

a) Sejam ou se tornem de dominio publico por ato nado atribuivel & parte
receptora;

b) Estejam na posse legitima da parte receptora antes de sua divulgacéo pela
outra parte;

c) Sejam legitimamente recebidas pela parte receptora de terceiros, sem
restricbes de confidencialidade;

d) Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora, sem 0 uso
de informag&o confidencial;

e) Devam ser divulgadas por forca de lei, regulamento ou ordem judicial,
hipétese em que a parte obrigada a divulgag@o devera notificar imediatamente
a outra parte.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO

9.1. O presente Termo de Uso e Compromisso terd vigéncia vinculada ao
Convénio n°® 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n® 019/2025, mantendo-se valido enquanto © MUNICiPIO

/“,.ﬂ )
'- + © \ GESTAD AMBIERTAL GOVERNO DO ESTADO

el cheEnms SAMEK  inema

’ SECRETARIA DO MEID AMBENTE

Pc Castro Alves, | 01 | Centro | ltanhém-Ba Pagina 162
www.consorcioextremosul.ba.airdoc.com.br

Este documento foi assinado digitalmente por SERASA Experian conforme MP n. 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP - Brasil. Cetificacéo diigital: 35F6DB01C487D90B37047A139673243C



DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

Consorcio Publico Intermunicipal de Infra Estrutura do Extremo Sul da Bahia | Poder Executivo
N° 000766 Estado da Bahia - segunda-feira, 30 de junho de 2025 Ano 9

2183
CONSTRUIR

Consdecio Publico imermunicial de
infraestrutura do Extremo Sul 9a Bahia

permanecer como consorciado e o contrato de licenciamento do sistema estiver
vigente.

9.2.‘A vigéncia inicial deste Termo sera de 22 (vinte e dois) meses, contado a
partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo, nos termos da legislagdo aplicavel.

9.3. Apés o término da vigéncia, vinculado ao fim do Convénio n® 009/2024 e
do Contrato n°® 019/2025, a responsabilidade pela continuidade do Sistema
eGAC passa a ser do MUNICIPIO, e nao mais do CONSORCIO, passando a
ter autonomia integral quanto as questdes de renovagdo de contrato,
atualizagdo do sistema, além de qualquer outra atividade relacionada a sua
utilizagéo.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGCOES

10.1. O descumprimento das obrigagdes previstas neste Termo podera
acarretar a aplicagao gradativa das seguintes sangdes ao MUNICIPIO:

a) Adverténcia formal, para infragbes de natureza leve, assim entendidas como
aquelas que ndo causem prejuizo significativo ao sistema ou ao seu
funcionamento;

b) Suspensdo temporaria do acessc ao sistema pelo prazo de até 30 (trinta)
dias, para infragfes de natureza média, assim entendidas como aquelas que
comprometam parcialmente a seguranc¢a ou o funcionamento do sistema,;

¢) Blogueio definitivo do acesso ao sistema, para infracdes de natureza grave,
assim entendidas como aquelas que comprometam substancialmente a
seguranga, a integridade ou o funcionamento do sistema;

d) Responsabilizagdo administrativa, civili e criminal, quando aplicavel,
conforme legislagdo vigente.

10.2. Para a aplicag8o das sangbes previstas no item 11.1, sera garantido ao
MUNICIPIO o direito ao contraditorio e a ampla defesa, mediante a instauracdo
de procedimento administrativo especifico, que observara o seguinte rito:

a) Notificagdo formal ao MUNICIPIO, contendo a descrigdo detalhada da
infrac@o e a sangéo pretendida;

b) Prazo de 10 (dez) dias dteis para apresentagdo de defesa prévia,
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C) Andlise da defesa pelo CONSORCIO, com emissdo de parecer
fundamentado;

d) Decisdo final do CONSORCIO, com notificagdo ao MUNICIPIO;
e) Prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposigdo de recurso;
f) Analise do recurso e decisdo final definitiva.

10.3. A aplicagéo de qualquer das sang¢des previstas ndo exime o MUNICIPIO
do dever de reparar eventuais danos causados.

10.4. As infragdes serdo classificadas como leves, médias ou graves, conforme
critérios estabelecidos no Anexo Ill deste Termo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO ANTECIPADA

11.1. O presente Termo podera ser rescindido antecipadamente nas seguintes
hipoteses:

a) Por acordo entre as partes;

b) Por descumprimento grave ou reiterado de qualquer das clausulas ou
condicoes estabelecidas neste Termo;

¢) Por desligamento do MUNICIPIO do CONSORCIO;
d) Por decis3o judicial;

e) Por caso fortuito ou forga maior que impossibilite a continuidade da utilizag&o
do sistema.

11.2. A rescisdo devera ser formalizada por escrito, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, salvo nas hipdteses de descumprimento grave, caso fortuito
ou forga maior.

11.3. Em caso de rescisdo, 0 CONSORCIO garantira ao MUNICIPIO, pelo
prazo de 90 (noventa) dias, acesso aos dados e documentos inseridos no
sistema para fins de extragdo e backup.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CASO FORTUITO OU
FORGA MAIOR
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12._1 ‘ Ngnhuma das partes sera responsabilizada pelo descumprimento de suas
obrigagbes contratuais quando resultante de caso fortuito ou de forga maior,
conforme disposto no artigo 393 do Caédigo Civil Brasileiro.

12.2. Para fins deste Termo, os eventos de caso fortuito ou forca maior
incluem, mas nao se limitam a: desastres naturais, guerras, atos terroristas,
greves gerais, interrupgbes generalizadas de energia ou telecomunicagdes,
epidemias ou pandemias declaradas pelas autoridades competentes, bem
como atos governamentais supervenientes que impegam o cumprimento das
obrigacbes assumidas.

12.3. A parte afetada por evento de caso fortuito ou forca maior devera
comunicar imediatamente a outra parte a ocorréncia do evento, detalhando as
consequéncias do mesmo sobre a execugéo do Termo.

12.4. Cessado o evento de caso fortuito ou forga maior, a parte afetada devera
retomar o cumprimento de suas obrigagdes tao logo seja praticavel, notificando
a outra parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

13.1. Qualquer alteragdo do presente Termo somente sera valida quando
formalizada por meio de Termo Aditivo escrito e devidamente assinado pelas
partes.

13.2. As partes poderdo, a qualquer tempo, propor alteragbes aos termos deste
instrumento, devendo fundamentar a proposta de alteracgo e demonstrar sua
conveniéncia e oportunidade.

13.3. As alteragbes nos Anexos |, Il e lll poderdo ser realizadas mediante
comunicagdo prévia do CONSORCIO ao MUNICIPIO, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, dispensando-se, neste caso, a formalizacdo de
Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICIDADE

14.1. O MUNICIPIO providenciara a publicacdo do extrato deste Termo no
Diario Oficial do Municipio ou outro meio oficial de publicagdo, até o quinto dia
util do més seguinte ao de sua assinatura.

14.2. O CONSORCIO providenciara a publicagdo do extrato deste Termo em
seu site oficial.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. Este Termo de Uso e Compromisso vincula-se ao Convénio n® 009/2024,
firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO e ao Contrato n° 019/2025,
decorrente do Processo Administrativo n°® 031/2025.

15.2. Integram este Termo, independentemente de transcricio, os seguintes
anexos:

a) Anexo | - Acordo de Nivel de Servigo (SLA);
b) Anexo Il - Canais de Suporte Técnico;

c) Anexo Il - Classificagado de Infracdes;

d) Anexo IV - Requisitos Técnicos Minimos.

15.3. Os casos omissos serdo resolvidos pela administracio do CONSORCIO,
observada a legislagé@o aplicavel e os principios gerais de direito.

15.4. As notificagbes e comunicagdes entre as partes deverdo ser realizadas
por escrito, por meio dos canais oficiais estabelecidos no Anexo 1l deste Termo.

15.5. As partes declaram que este Termo representa a manifestacdo final,
completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado, superando e revogando
todas as comunicagdes anteriores, verbais ou escritas, relacionadas ao mesmo
objeto.

15.6. A eventual tolerancia quanto a qualquer violagdo ou descumprimento das
obrigagbes ora estabelecidas ndo importara em novagdo ou alteragdo das
clausulas deste Termo, nem impedirda que a parte prejudicada exerga, a
qualquer tempo, os direitos que Ihe sdo assegurados.

15.7. Se qualquer clausula ou condi¢do deste Termo for considerada nula,
ilegal ou inexequivel, as demais clausulas e condigbes permanecerio em pleno
vigor e efeito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Teixeira de Freitas, do Estado da Bahia,
para dirimir quaisquer dividas ou controvérsias oriundas do presente Termo,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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_E por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, juntamente com as
testemunhas abaixo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.
Teixeira de Freitas — BA, 02 de junho d/e 2025.
| \
STV
GILVAN DA/SILVA SANTOS
PREFEITO
Municipio de PRADO
CNPJ: 13.761.713/0001-10
/p )
e
MANRICK GREGORIO PRATES TEIXEIRA
PRESIDENTE
Consorcio Publico Intermunicipal de Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia
CNPJ: 11.175.842/0001-09
TESTEMUNHAS:
1. Nome:
CPF.
RG:
2. Nome:
CPF:
RG:
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ANEXO | - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (SLA)

A responsabilidade pelo SLA é da empresa desenvolvedora e licenciadora

do sistema eGAC, Fortaleza Digital da Bahia.

1. Disponibilidade do Sistema

o O Sistema eGAC estara disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, com disponibilidade minima mensal de 94,5% (noventa
e quatro virgula cinco por cento).

o O calculo de disponibilidade exclui periodos de manutengio
programada, que serdo comunicados com antecedéncia minima
de até 24 (vinte e quatro) horas.

2. Suporte Técnico

o Atendimento para duvidas e problemas de baixa complexidade:
até 48 horas Gteis.

o Atendimento para problemas de média complexidade: até 144
horas (teis.

o Atendimento para problemas de alta complexidade: até 240 horas
uteis.

3. Backup de Dados

o Backup completo diario, com retengdo minima de 7 dias.

Backup mensal, com retencdo minima de 6 meses.
4. Performance do Sistema

o Tempo de resposta maximo para operacbes simples (login,
consultas): 6 segundos.

o Tempo de resposta maximo para operagdes complexas (geragao
de relatérios, carregamento de mapas): 79 segundos.

]
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ANEXO Il - CANAIS DE SUPORTE TECNICO
O suporte técnico sera realizado pela empresa desenvoivedora e
licenciadora do sistema eGAC através das formas especificadas abaixo.
1. Canais de Comunicacgado
o E-mail de suporte: suporte@egacapp.com.br
o WhatsApp de suporte técnico: 77 981253616
2. Horario de Atendimento
o Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, exceto feriados nacionais,
estaduais e possiveis datas facultativas.
3. Procedimento para Abertura de Chamados
o Informagdes necessarias: identificagdo do usuario, municipio,
descricao detalhada do problema, capturas de tela (se aplicavel).
o Classificagcdo do chamado: baixa, média ou alta complexidade.
fo V)
’, v/
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ANEXO Il - CLASSIFICAGAO DE INFRAGOES

1. Infragdes Leves
o Uso inadequado do sistema que ndo comprometa sua seguranga
ou funcionamento;
o Cadastramento incorreto de usuarios;
o N&o comunicagéo de alteragdes nos dados cadastrais;

Néo participagéo em treinamentos oferecidos.
2 Infraqées Médias

Compartilhamento de credenciais entre usuarios;
o Insergdo de documentos ou dados erréneos no sistema de forma
reiterada;
N&o observancia dos procedimentos técnicos recomendados;

o Uso do sistema para finalidades diversas das previstas neste
Termo.

3. Infragdes Graves
o Tentativas de engenharia reversa ou descompilacdo do sistema;

o Agbes gque comprometam a seguranga ou a integridade do
sistema;

Transferéncia do direito de uso do sistema a terceiros,

Inser¢do intencional de informagbes falsas ou documentos
adulterados;

o Violagdo deliberada as normas de protecdo de dados pessoais.

Q
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TERMO DE USO E COMPROMISSO

SISTEMA ELETRONICO DE GESTAO AMBIENTAL
COMPARTILHADA (eGAC)

INSTRUMENTO JURIDICO N°: 011/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 031/2025

Pelo presente instrumento particular, de um lado:

O CONSORCIO PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO
EXTREMO SUL DA BAHIA - CONSTRUIR, pessoa juridica de direito puiblico,
inscrito no CNPJ sob o n® 11.175.842/0001-09, com sede executiva na Rua
Jardim de Ala, 186G ~ Vila Caraipe, no municipio de Teixeira de Freitas, Estado
da Bahia, neste ato representado pelo seu Presidente, Sr. MANRICK
GREGORIO PRATES TEIXEIRA, brasileiro, inscrito no CPF sob o n°
276.985.918-83, com enderego profissional na sede do Consércio, doravante
denominado simplesmente CONSORCIO;

e de outro lado:

MUNICIPIO DE VEREDA, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob o n° 16.412.017/0001-96, com sede administrativa na Avenida
Eujacio Simdes, S/N, Centro, no municipio de VEREDA, Estado da Bahia,
neste ato representado pelo seu Prefeito Municipal, Sr. MANRICK GREGORIO
PRATES TEIXEIRA, inscrito no CPF sob o n® 276.985.918, com endereco
profissional na sede da Prefeitura Municipal, doravante denominado
simplesmente MUNICIPIO;

As Partes acima identificadas tém entre si justo e acordado o presente Termo
de Uso e Compromisso para utilizagdo do Sistema Eletronico de Gestdo
Ambiental Compartilhada (eGAC), conforme autorizado pela Lei Municipal n°
161, de 18 de agosto de 2009, que sera regido pelas clausulas e condigdes a
seguir estipuladas.

PREAMBULO
CONSIDERANDO:
I. Que o Sistema eGAC (Gestdo Ambiental Compartilhada Eletronica) € um

software web de gerenciamento ambiental contratado pelo CONSORCIO
PUBLICO INTERMUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA DO EXTREMO SUL DA
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BAHIA — CONSTRUIR, para atender aos municipios consorciados, em
conformidade com a Lei Federal n® 11.107/2005 (Lei dos Consércios Publicos)
e seu Decreto Regulamentador n® 6.017/2007;

Il. Que o referido sistema foi contratado em virtude da Prestagdo de servigos
autorizada pelo Convénio n° 009/2024, firmado entre a Secretaria Estadual
de Meio Ambiente da Bahia (SEMA/BA) e o Consoércio Construir para
execugdo do Programa Estadual de Gestdo Ambiental Compartilhada em seu
Territdrio, em consonancia com a Lei Complementar n° 140/2011, que fixa
normas de cooperagao entre os entes federativos nas agbes administrativas
decorrentes do exercicio da competéncia comum relativa ao meio ambiente;

. Que a contratagdo seguiu os tramites legais, conforme Processo
Administrativo n® 031/2025 e Contrato n°® 019/2025;

IV. Que o sistema eGAC ¢ patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI) sob o registro n® BR512022000823-8, desde 19 de abril de
2022, sendo de propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando
protegido pela Lei n® 9.609/1998 (Lei de Software) e pela Lei n® 9.279/1996 (Lei
da Propriedade Industrial);

V. A necessidade de estabelecer condigdes claras e objetivas para a utilizacio
do Sistema eGAC pelos municipios consorciados, em consondncia com 0s
principios da Administragdo Publica, notadamente os da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37,
caput, da Constituicio Federal;

VI. A importancia do licenciamento ambiental como instrumento da Politica
Nacional do Meio Ambiente, conforme previsto na Lei Federal n°® 6.938/1981, e
na Resolugdo CONAMA n° 237/1997, bem como na legislagdo estadual da
Bahia, em especial a Lei n® 10.431/2006 (Pdlitica Estadual de Meio Ambiente),
o Decreto n® 14.024/2012 (Regulamento da Politica Estadual de Meio
Ambiente) e a Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018.

As partes RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE USO E
COMPROMISSO, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo tem por objeto estabelecer as condi¢bes de uso do
Sistema Eletrénico de Gestdo Ambiental Compartihada (eGAC),
disponibilizado pelo CONSORCIO aoc MUNICIPIO para o gerenciamento
ambiental de requerimentos e licencgas relacionados ao Servigo de Gestéo
Ambiental Compartilhada (GAC). @
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1.2. A disponibilizagdo do sistema eGAC ac MUNICIPIO fundamenta-se no
Convénio n° 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n® 019/2025.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES
Para os fins deste Termo de Uso e Compromisso, considera-se:

2.1. SISTEMA eGAC: Software web de gerenciamento ambiental, de
propriedade da empresa Fortaleza Digital da Bahia, patenteado no INPI sob o
registro n® BR512022000823-8, contratado pelo CONSORCIO para utilizagdo
pelos municipios consorciados.

2.2. GESTAO AMBIENTAL COMPARTILHADA (GAC): Programa da
Secretaria Estadual de Meio Ambiente da Bahia (SEMA-BA) que visa a
descentralizacdo da gestdo ambiental para os municipios, conforme diretrizes
da Lei Complementar n® 140/2011.

2.3. LICENCIAMENTO AMBIENTAL: Procedimento administrativo pelo qual o
orgao ambiental competente licencia a localizagdo, instalagdo, ampliagéo e a
operagaoc de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos
ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas
que, sob qualquer forma, possam causar degradagdo ambiental, considerando
as disposicdes legais e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao
caso.

2.4. USUARIO: Servidor publico vinculado ao MUNICIPIO, devidamente
credenciado para acesso € operagdo do Sistema eGAC.

2.5. ADMINISTRADOR LOCAL: Servidor publico designado pelo MUNICIPIO
como responsavel pela gestdo dos usuarios locais, configuragdes municipais
do sistema e ponto focal para comunicagdo com o CONSORCIO.

2.6. SLA (SERVICE LEVEL AGREEMENT): Acordo de Nivel de Servigo que
estabelece parametros minimos de disponibilidade e desempenho do sistema.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS FINALIDADES DO SISTEMA

3.1. O Sistema eGAC tem por finalidade modernizar e otimizar os processos de
licenciamentos ambientais, em alinhamento com as diretrizes do Programa
Gestdo Ambiental Compartilhada (GAC) da SEMA-Bahia e legislagtes

aplicaveis, permitindo: g\)
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a) O requerimento, controle e emissdo de licencas ambientais, incluindo
Dispensa de Licenga Ambiental (DLA), Licenga Prévia (LP), Licenca de
Instalagdo (LI), Licenga de Operagdo (LO), Licenca Simplificada/Licenca
Unificada (LS/LU), Licenga de Regularizagdo (LR), Renovaco de Licenca
Ambiental, Autorizacdo Ambiental, Certiddo de Inexigibilidade e demais
licengas previstas na legislagdo ambiental;

b) Emiss@o de notificagcdes, pareceres técnicos, termos de referéncia,
comunicagdes oficiais e demais documentos relacionados ao processo de
licenciamento ambiental,

c) Gerenciamento de processos administrativos ambientais, incluindo o controle
de prazos, condicionantes, taxas e documentos;

d) Utllizacdo de modulos de mapeamento, georreferenciamento, registro e
acompanhamento de dentncias ambientais;

e) Armazenamento de dados e documentos relativos aos processos
ambientais, em conformidade com a legislagdo de arquivo e protegdo de
dados;

f) Geragdo de relatorios gerenciais e estatisticos sobre as atividades de
licenciamento ambiental;

g) Integracdo com outros sistemas e bases de dados ambientais, quando
disponiveis e compativeis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO MUNICIPIO
4.1. Sao obrigagdes do MUNICIPIO:

a) Utilizar o Sistema eGAC exclusivamente para os fins a que se destina,
respeitando a legislagdo ambiental vigente, em especial a Lei Federal n°
6.938/1981, a Lei Complementar n° 140/2011, a Resolugdo CONAMA n°
237/1997, a Lei Estadual n® 10.431/2006, o Decreto Estadual n° 14.024/2012,
Resolugdo CEPRAM n° 4.579/2018 e suas alteragdes ou normas que venham
a substitui-las;

b) Designar formalmente, servidores municipais, que estejam lotados no 6rgédo
ambiental do MUNICIPIO, para operagdo do sistema, comprometendo-se a
capacita-los adequadamente, informando ac CONSORCIO, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, qualquer alteragdo na designacao; @ QN
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c) Indicar formaimente um Administrador Local, que esteja lotado no drgéo
ambiental do MUNICIPIO, responsavel pela gestdo dos usuédrios e
configuragdes municipais do sistema, que atuard como ponto focal para
comunicagdo com o CONSORCIO;

d) Zelar pela seguranga das informagdes inseridas no sistema, mantendo o
sigilo das senhas de acesso e credenciais fornecidas, sendo responsavel por
qualquer agao realizada com o uso destas credenciais;

e) Garantir que apenas servidores publicos devidamente autorizados tenham
acesso ao sistema, sendo vedada a cessdo de credenciais a terceiros sob
qualquer pretexto;

f) Observar as orientagdes técnicas, manuais e procedimentos fornecidos pelo
CONSORCIO quanto & utilizag&o do sistema;

g) Comunicar imediatamente ao CONSORCIO, por escrito, quaisquer
problemas técnicos identificados na operacéo do sistema, fornecendo todas as
informagdes necessarias para a resolugdo do problema;

h) Manter atualizados os dados cadastrais do municipio e de seus usuarios no
sistema, comunicando prontamente ao CONSORCIO qualquer alteragio
relevante;

i) Adotar procedimentos que garantam a integridade, veracidade e legalidade
das informagées inseridas no sistema;

j) Assegurar que os documentos digitalizados e inseridos no sistema
correspondam fielmente aos documentos originais, responsabilizando-se civil,
administrativa e criminalmente pela autenticidade e integridade destes
documentos;

k) N&o realizar, permitir ou facilitar engenharia reversa, descompilagéo,
desmontagem ou qualquer tentativa de descobrir o codigo-fonte do sistema;

I) Nao ceder, sublicenciar, alugar, emprestar, ou de qualquer outra forma
transferir o direito de uso do sistema a terceiros;

m) Participar das capacitagdes e treinamentos oferecidos pelo CONSORCIO
relacionados ao Sistema eGAC;

n) Garantir a infraestrutura tecnolégica minima necessaria para a utilizagao
adequada do sistema, conforme especificagbes técnicas fornecidas pelo
CONSORCIO; g@ };\/
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0) Cumprir os procedimentos de backup e seguranga da informagdo
recomendados pelo CONSORCIO;

p) Publicar o extrato deste Termo no Dirio Oficial do Municipio ou outro meio
oficial de publicacdo, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura;

q) Garantir que os novos processos de Licenciamento Ambiental do
MUNICIPIO sejam realizados por meio do Sistema eGAC, no méximo, apés 30
(trinta) dias da capacitacio e treinamento dos servidores municipais
designados para a operacg&o do sistema.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DO CONSORCIO
5.1. S&o obrigagdes do CONSORCIO:

a) Disponibilizar o acesso ao Sistema eGAC ao MUNICIPIO, fornecendo as
credenciais iniciais de acesso para o Administrador Local designado;

b) Garantir a disponibilidade do sistema de acordo com os niveis de servico
(SLA) estabelecidos no Anexo | deste Termo, ressalvados os periodos de
manutengao programada;

c) Comunicar ao MUNICIPIO, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, a realizagdo de manutengdes programadas que possam afetar a
disponibilidade do sistema;

d) Fornecer suporte técnico para a correta utilizagio do sistema, por meio dos
canais estabelecidos no Anexo Il deste Termo;

e) Promover capacitacbes e treinamentos periddicos para os servidores
municipais designados para a operagdo do sistema;

f) Manter o MUNICIPIO informado sobre atualizagdes, novas funcionalidades e
melhorias implementadas no sistema;

g) Adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais e demais informag6es tratadas no sistema;

h) Atender as solicitagbes de suporte e esclarecimento de duvidas no prazo
estabelecido no Anexo | deste Termo;

i) Manter registro detalhado de todas as atividades realizadas no sistema,
incluindo logs de acesso e operagdes, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos;
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j) Fornecer, mediante solicitagdo formal, copia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema;

k) Avaliar as sugestdes de melhorias e adaptagbes no sistema apresentadas
pelo MUNICIPIO.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS DO MUNICIPIO
6.1. Sdo direitos do MUNICIPIO:

a) Ter acesso ao Sistema eGAC 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, ressalvados os periodos de manutengdo programada, conforme
niveis de servico estabelecidos no Anexo | deste Termo;

b) Receber suporte técnico para a correta utilizagdo do sistema, conforme
canais e prazos estabelecidos no Anexo |l deste Termo;

c) Solicitar e receber treinamentos para os servidores que utilizardo o sistema,
observada a disponibilidade do CONSORCIO;

d) Sugerir melhorias e adaptagbes no sistema para atender as necessidades
especificas do MUNICIPIO, ficando a implementag&o suijeita a andlise técnica e
aprovacao do CONSORCIO e da empresa desenvolvedora;

e) Receber comunicagio prévia sobre manutengdes programadas que possam
afetar a disponibilidade do sistema;

f) Ser informado sobre atualizagdes, novas funcionalidades e melhorias
implementadas no sistema;

g) Solicitar e receber, a qualquer tempo, copia integral dos dados e
documentos do MUNICIPIO inseridos no sistema, mediante procedimento
formal.

CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. O Sistema eGAC é patenteado no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INP1) sob o registro n° BR512022000823-8, sendo de propriedade da
empresa Fortaleza Digital da Bahia, estando protegido pela Lei n° 9.609/1998
(Lei de Software) e pela Lei n® 9.279/1996 (Lei da Propriedade Industrial).

7.2. O direito de uso concedido ao MUNICIPIO por meio deste Termo nfo
transfere qualquer direito de propriedade intelectual sobre o sistema, incluindo,
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mas néo se limitando a cddigo-fonte, estrutura de banco de dados, interfaces,
documentac&o técnica e metodologias utilizadas.

7.3. Quaisquer adaptacbes, melhorias ou desenvolvimentos realizados no
Sistema eGAC a partir de sugestdes ou necessidades apresentadas pelo
MUNICIPIO n&o conferem a este qualquer direito de propriedade intelectual
sobre tais desenvolvimentos.

7.4. Os dados e documentos inseridos no sistema pelo MUNICIPIO sdo de
propriedade deste, cabendo ao CONSORCIO assegurar o acesso a estes
dados pelo tempo de vigéncia deste Termo e nos termos da legislacio
aplicavel.

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As partes comprometem-se a manter o0 mais absoluto sigilo sobre todos os
dados, informagdes, documentos e especificagbes técnicas do Sistema eGAC
ou informagbes inseridas no sistema que venham a ter conhecimento ou
acesso em razao deste Termo, ou que lhe sejam confiados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratag@o, sob as penas da lei.

8.2. A obrigacédo de confidencialidade permanecera em vigor mesmo apos o
término da vigéncia deste Termo, pelo prazo de 5 (cinco) anos.

8.3. N&o se consideram confidenciais as informagdes que:

a) Sejam ou se tornem de dominio publico por ato no atribuivel & parte
receptora;

b) Estejam na posse legitima da parte receptora antes de sua divulgacéo pela
outra parte;

c) Sejam legitimamente recebidas pela parte receptora de terceiros, sem
restricoes de confidencialidade;

d) Sejam desenvolvidas independentemente pela parte receptora, sem o uso
de informagao confidencial;

e) Devam ser divulgadas por forca de lei, regulamento ou ordem judicial,
hipbtese em que a parte obrigada a divuigacdo devera notificar imediatamente
a outra parte.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO

9.1. O presente Termo de Uso e Compromisso tera vigéncia vinculada ao
Convénio n® 009/2024 firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO, bem como
ao Contrato n® 019/2025, mantendo-se valido enquanto o MUNICIPIO
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permanecer como consorciado e o contrato de licenciamento do sistema estiver
vigente.

9.2. A vigéncia inicial deste Termo sera de 22 (vinte e dois) meses, contado a
partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo, nos termos da legislagéo aplicavel.

9.3. Apds o término da vigéncia, vinculado ao fim do Convénio n° 009/2024 e
do Contrato n® 019/2025, a responsabilidade pela continuidade do Sistema
eGAC passa a ser do MUNICIPIO, e nao mais do CONSORCIO, passando a
ter autonomia integral quanto as questbes de renovagdo de contrato,
atualizagdo do sistema, além de qualquer outra atividade relacionada & sua
utilizagao.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES

10.1. O descumprimento das obrigagbes previstas neste Termo podera
acarretar a aplicagéo gradativa das seguintes sangdes ao MUNICIPIO:

a) Adverténcia formal, para infracdes de natureza leve, assim entendidas como
aquelas que ndo causem prejuizo significativo ao sistema ou ao seu
funcionamento;

b) Suspens&o temporaria do acesso ao sistema pelo prazo de até 30 (trinta)
dias, para infragdes de natureza média, assim entendidas como aquelas que
comprometam parcialmente a seguranga ou o funcionamento do sistema;

¢) Bloqueio definitivo do acesso ao sistema, para infragbes de natureza grave,
assim entendidas como aquelas que comprometam substancialmente a
seguranga, a integridade ou o funcionamento do sistema;

d) Responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, quando aplicavel,
conforme legislacéo vigente.

10.2. Para a aplicacdo das sanc¢Bes previstas no item 11.1, serd garantido ao
MUNICIPIO o direito ao contraditério e & ampla defesa, mediante a instauracéo
de procedimento administrativo especifico, que observara o seguinte rito:

a) Notificagdo formal ao MUNICIPIO, contendo a descricdo detalhada da
infrag&o e a sangéo pretendida;

b) Prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentagdo de defesa prévia;
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c) Andlise da defesa pelo CONSORCIO, com emissio de parecer
fundamentado;
d) Decisdo final do CONSORCIO, com notificagdo aoc MUNICIPIO;
e) Prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposigdo de recurso;
f) Anélise do recurso e decisao final definitiva.
10.3. A aplicacdo de qualquer das sangbes previstas ndo exime o MUNICIPIO
do dever de reparar eventuais danos causados.
10.4. As infragGes serdo classificadas como leves, médias ou graves, conforme
critérios estabelecidos no Anexo 11l deste Termo.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO ANTECIPADA
11.1. O presente Termo podera ser rescindido antecipadamente nas seguintes
hipéteses:
a) Por acordo entre as partes;
b) Por descumprimento grave ou reiterado de qualquer das clausulas ou
condigbes estabelecidas neste Termo;
¢) Por desligamento do MUNICIPIO do CONSORCIO;
d) Por decisao judicial;
e) Por caso fortuito ou forga maior que impossibilite a continuidade da utilizacdo
do sistema.
11.2. A rescisao devera ser formalizada por escrito, com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, salvo nas hipoteses de descumprimento grave, caso fortuito
ou forca maior.
11.3. Em caso de rescisdo, o CONSORCIO garantira ao MUNICIPIO, pelo
prazo de 90 (noventa) dias, acesso aos dados e documentos inseridos no
sistema para fins de extragdo e backup.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO CASO _FORTUITO OU
FORCA MAIOR {W
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12.1. Nenhuma das partes sera responsabilizada pelo descumprimento de suas

obrigagdes contratuais quando resultante de caso fortuito ou de forga maior,
conforme disposto no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

12.2. Para fins deste Termo, os eventos de caso fortuito ou forca maior
incluem, mas ndo se limitam a: desastres naturais, guerras, atos terroristas,
greves gerais, interrupcbes generalizadas de energia ou telecomunicagdes,
epidemias ou pandemias declaradas pelas autoridades competentes, bem
como atos governamentais supervenientes que impecam o cumprimento das
obrigagdes assumidas.

12.3. A parte afetada por evento de caso fortuito ou forca maior devera
comunicar imediatamente a outra parte a ocorréncia do evento, detalhando as
consequéncias do mesmo sobre a execu¢do do Termo.

12.4. Cessado o evento de caso fortuito ou forga maior, a parte afetada devera
retomar o cumprimento de suas obrigacGes tdo logo seja praticavel, notificando
a outra parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES

13.1. Qualquer alteracdo do presente Termo somente sera valida quando
formalizada por meio de Termo Aditivo escrito e devidamente assinado pelas
partes.

13.2. As partes poderdo, a qualquer tempo, propor alteragbes aos termos deste
instrumento, devendo fundamentar a proposta de alteragdo e demonstrar sua
conveniéncia e oportunidade.

13.3. As alteragdes nos Anexos I, Ii e lil poderdo ser realizadas mediante
comunicacdo prévia do CONSORCIO ao MUNICIPIO, com antecedéncia
minima de 30 (irinta) dias, dispensando-se, neste caso, a formalizagdo de
Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICIDADE

14.1. O MUNICIPIO providenciara a publicagdo do extrato deste Termo no
Diario Oficial do Municipio ou outro meio oficial de publicacdo, até o quinto dia
util do més seguinte ao de sua assinatura.

14.2. O CONSORCIOQ providenciara a publicagio do extrato deste Termo em
seu site oficial. W
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1. Este Termo de Uso e Compromisso vincula-se ao Convénio n° 009/2024,
firmado entre a SEMA/BA e o CONSORCIO e ao Contrato n° 019/2025,
decorrente do Processo Administrativo n® 031/2025.

15.2. Integram este Termo, independentemente de transcrigdo, os seguintes
anexos:

a) Anexo | - Acordo de Nivel de Servigo (SLA);
b) Anexo I - Canais de Suporte Técnico;

¢) Anexo lll - Classificagdo de Infragdes;

d) Anexo IV - Requisitos Técnicos Minimos.

15.3. Os casos omissos serdo resolvidos pela administragdo do CONSORCIO,
observada a legislag&@o aplicavel e os principios gerais de direito.

15.4. As notificagcbes e comunicagbes entre as partes deverdo ser realizadas
por escrito, por meio dos canais oficiais estabelecidos no Anexo Il deste Termo.

15.5. As partes declaram que este Termo representa a manifestagio final,
completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado, superando e revogando
todas as comunicacdes anteriores, verbais ou escritas, relacionadas ao mesmo
objeto.

15.6. A eventual tolerancia quanto a qualquer violagdo ou descumprimento das
obrigagGes ora estabelecidas ndo importara em novagdo ou alteragdo das
clausulas deste Termo, nem impedira que a parte prejudicada exerca, a
qualquer tempo, os direitos que lhe sdo assegurados.

15.7. Se qualquer clausula ou condigdo deste Termo for considerada nula,
ilegal ou inexequivel, as demais clausulas e condi¢cdes permanecerdo em pleno
vigor e efeito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Teixeira de Freitas, do Estado da Bahia,
para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas do presente Termo,
com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. -
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E por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, juntamente com as
testemunhas abaixo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.
Teixeira de Freitas — BA, 02 de junho de 2025.
MANRICK GREGORIO PRATES TEIXEIRA
PREFEITO
Municipio de VEREDA
CNPJ: 16.412.017/0001-96
IASCim CL\C‘\ Coite QA
ALESSANDRA €0STA BARROS
SUPERINTENDENTE
Consorcio Publico Intermunicipal de Infraestrutura do Extremo Sul da Bahia
CNPJ: 11.175.842/0001-09
TESTEMUNHAS:
1. Nome:
CPF:
RG:
2. Nome:
CPF:
RG:
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ANEXO | - ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO (SLA)

A responsabilidade pelo SLA é da empresa desenvolvedora e licenciadora
do sistema eGAC, Fortaleza Digital da Bahia.

1. Disponibilidade do Sistema

o O Sistema eGAC estara disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, com disponibilidade minima mensal de 94,5% (noventa
e quatro virgula cinco por cento).

o QO caélculo de disponibilidade exclui periodos de manutengdo
programada, que serdo comunicados com antecedéncia minima
de até 24 (vinte e quatro) horas.

2. Suporte Técnico

o Atendimento para davidas e problemas de baixa complexidade:
até 48 horas uteis.

o Atendimento para problemas de média complexidade: até 144
horas uteis.

o Atendimento para problemas de alta complexidade: até 240 horas
uteis.

3. Backup de Dados

o Backup completo diario, com retengio minima de 7 dias.

Backup mensal, com retengdo minima de 6 meses.
4. Performance do Sistema

o Tempo de resposta maximo para operagbes simples (login,
consultas): 6 segundos.

o Tempo de resposta maximo para operagdes complexas (geragéo
de relatérios, carregamento de mapas): 79 segundos. =
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ANEXO II - CANAIS DE SUPORTE TECNICO

O suporte técnico sera realizado pela empresa desenvolvedora e
licenciadora do sistema eGAC através das formas especificadas abaixo.

1. Canais de Comunicagao
o E-mail de suporte: suporte@egacapp.com.br
o WhatsApp de suporte técnico: 77 981253616
2. Horario de Atendimento
Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, exceto feriados nacionais,
estaduais e possiveis datas facultativas.
3. Procedimento para Abertura de Chamados
o Informacbdes necessarias: identificagdo do usuario, municipio,
descricdo detalhada do problema, capturas de tela (se aplicavel).
> Classificagdo do chamado: baixa, média ou alta complexidade.
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ANEXO il - CLASSIFICAGAO DE INFRAGOES

1. Infragbes Leves
o Uso inadequado do sistema que ndo comprometa sua seguranca
ou funcionamento;
o Cadastramento incorreto de usuérios;
o N&o comunicagao de alteragbes nos dados cadastrais;
o Na&o participac@o em treinamentos oferecidos.
2. Infragdes Médias
o Compartilhamento de credenciais entre usuarios:
o Insercdo de documentos ou dados erréneos no sistema de forma
reiterada;
o N&o observancia dos procedimentos técnicos recomendados:
o Uso do sistema para finalidades diversas das previstas neste
Termo.
3. Infracoes Graves
o Tentativas de engenharia reversa ou descompilacéo do sistema;
o Agbes gque comprometam a seguranga ou a integridade do
sistema;
Transferéncia do direito de uso do sistema a terceiros:
Insercéo intencional de informagbes falsas ou documentos
adulterados;
o Violacéo deliberada as normas de protecéo de dados pessoais.
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ANEXO IV - REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

1. Requisitos de Hardware
o Conexao a internet: 5 Mbps ou superior.
2. Requisitos de Software
o Ter computador ou notebook com Sistema Operacional: Windows
10 ou superior, ou macOS 10.14 ou superior, ou Linux (kermel 4.0
Ou superior);
o Navegadores: Google Chrome / baseados em Chromium (versao
95 ou superior), Mozilla Firefox (versdo 92 ou superior), Microsoft
Edge (vers&o 95 ou superior); [&\
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